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 مستخلصال
تكييدددددج  ايدددددلو  إي دددددل  إدددددبيي ا إدددددبل  بيردددددا  إتيليدددددي  إييل ددددديي إ  دددددب يو  إ تبرددددد ي  دددددا  دددددبيييل  تيليدددددي  هدددددبج  إلىددددد   إددددد 

 إيصددددددل ير  إتىدددددديج ر دددددد   رددددددتبل  إي ددددددل  إددددددبيي ا إددددددبل  بيرددددددا  إتيليددددددي  إييل دددددديي إ  ددددددب يو  إ تبردددددد ي  ددددددا  ددددددبيييل  تيليددددددي 
 إ ردددد ار  ددددبب  إلل لأددددل   ىت دددد   إل دددد   دددددا   إيصددددل يت بإت ايددددا  هددددب ج  إل دددد   رددددتابو  إلل لأددددل   إ دددد     إبصددددد ا لل ردددد ب 

 ددددبيو ب بيرددددي   ددددل ري ددددي  إل دددد  تكب دددد   دددد   إ بيرددددي   782 ددددبيييل  تيليددددي  إيصددددل ي  ةبإدددد  ب إلأل يددددي ب إلألإلأددددي  إلددددلإ  رددددببهو 
ب إ بيرددددل   إدددد ي  ولددددبب تىددددلب  و  ددددا ت  يدددد  تىيلددددي  إل دددد ر بتاددددبيي ي إ ى ددددب  إ لدددد ب   ددددا ت ايددددا  تددددل    ب ددددبريي   دددد  ردددد     

(    عرددددد    إددددد  )ري دددددي  إتىيلدددددي  ةردددددت  ريير ري دددددي 433لل لأدددددل  عدددددب ي ردددددل  إتددددديب   إى  يدددددي ةاتيدددددلي  إىي دددددي    ل ددددد  ردددددببهو ) إ
 اددددديت تدددددو تبةيى دددددل إىي دددددي  25 إتكييدددددجر ري دددددي  إت ليدددددا( بلىدددددبهل عدددددلو  إلل لأدددددل  لتكييدددددج  ايدددددلو  إي دددددل  إدددددبيي ا    ا ددددد   إددددد  

ت  ددددو بردددد بإي ت ليددددا  إتبصدددد   إدددد  رددددبت  رددددت تلىل  بتبصدددديل   دددد  وه  ددددل   إت ليددددا لاددددي   إ صددددب  ر ددددي  إ تددددل   بلىددددبهل تددددو 
يبىدددددب ي دددددل بيي دددددا إ بيردددددا  إتيليدددددي  إييل ددددديي إ بي ردددددي   ايدددددلو  إي دددددل  إدددددبيي ا ر ددددد   بيردددددا  إتيليدددددي  إييل ددددديي  دددددا لادددددب بت

 إ دددددب يو  تدددددب يي   دددددل  ىيدددددب بصددددد ا إ بيردددددا  إتيليدددددي  إييل ددددديي  دددددابعدددددب وبصددددد   إلل لأدددددل     إ تبرددددد ي  دددددا   ل يدددددي لادددددب بت
إ  صددددب  ر دددد   إ ةيددددب  دددد   ةلددددب ا ب ةلتكددددليت  ىددددي ل بي رددددل  وادددديل تت ددددلب   إي ددددل  إددددبيي ا ر دددد  ري ددددل  وادددديل  دددد   بيرددددا 

  إتيليي  إييل يي     ر   رتاب و  ي    بي ري وايلت
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ABSTRACT 

Analyzing Occupational satisfaction in physical educators in secondary 

schools/ Al Resafa Education Directorate  
The research aimed at designing occupational satisfaction scale in secondary school physical 

educators in Al Rasafa education directorate as well as identifying the level of occupational 

satisfaction in secondary school physical educators. The researcher used the descriptive 

method on (433) physical educators on pilot study, adaptation, application. The data was 

collected and treated using proper statistical operations to conclude that occupational 

satisfaction scale was easy to apply and understand by physical educators. Finally the 

researchers recommended providing a healthy environment for physical educators in schools 

to encourage creativity and making similar studies on other subjects and other grades.  
 

Keywords: occupational satisfaction, physical educator, physical education, 

teaching environment, educational institutes.   
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  :المقدمة

    رددددت ي ي  إت ددددبي ب إتادددددبو  ددددا  ات ددددج  ىدددددلة   إ يددددلت ب   ددددل  ىدددددل    ب يت  إتددددا  ادددد   تدددددب ل  ددددبي ي  ددددد  
  ددددل يددددابو  إدددد  ي ددددبي  ر دددد   ىت ىلت ددددل لكدددد   اررددددلت ل بهي لت ددددل ب  ي لت ددددل  إتايددددي   ب إت ددددبي    إتددددا ت اددددا لت لأييهددددل

 ة  ات ددددبيل  ىبيددددبت إ دددد ه  إ اررددددل   ب  إ  ي ددددل  ي ددددى ل  ددددا  بعددددج ت ددددبو  دددد   ىدددد   إتا دددد  ر ي ددددل بهدددد   ة يددددد ت
   إدددد  ددد  ادددد    إل دددد  ب إتاصددددا  إددددب  و ردددد   إا دددد  ب  رددددلإي  ب   كددددلي  إ بيلأددددي  إتددددا ت ددددى ل  ددددا  اب ددددي  ييي ت ددددلت

ب إ ددددبيييل  يىدددد     يت ددددللا  دددد   هددددب ج ربيددددبت    ددددل  إ لددددلب  ب ةرددددو   ب ييددددي إدددد إ  وصددددل   ىددددلم  إ اررددددل    ددددل 
إة  ددددلي  إل دددد  ب إتاصددددا ردددد  كدددد     ددددبي   ب ييددددي  إتددددا تتددددبا  لصددددبيت  ب لدددد ايل  ددددا ر دددد   ددددبيو  إتيليددددي  إييل دددديي 

 إ ىج إت إي  لتل  ه  إ بيييل  ب إ ب يو بتتاي   ال   إابت إتىةيةهل ب ال   
    ددددددبيو  إتيليددددددي  إييل دددددديي  دددددد  ولددددددية ر لصددددددي  إ اررددددددي  إتيلبيددددددي بوكلأيهددددددل تدددددد لأيي ير لبصدددددد    إبرددددددي ي  إ   دددددد ت 
إى  يددددي  إتددددبييور بيلادددد  ببي  ددددبيو  إتيليددددي  إييل دددديي ىل لددددلي  دددد  ىب  دددد   إى  يددددي  إتى ي يددددي ب إ  يددددي  ددددا  ددددبل  إت ددددبي 

ب إيددددديبج  إ    ددددي إ ىددددلم ر   ددددو  إ بيردددددا ولأ ددددلل تىددددل   و  إ للتدددددي ب إتاددددبو  إ لصدددد ر بيىدددد     يتدددددب ي إ ددددو  إىب  دددد  
      بي  إى  يي  إتى ي يي بهو  إ  ليت

  إتيليدددددي  إييل ددددديير  بيردددددا    إي دددددل رددددد   إ   دددددي يىتلدددددي  ددددد  وهدددددو رب  ددددد   ىدددددلم  دددددا    دددددي  إتدددددبييو للإ ردددددلي 
لأددددلي  يىلليددددي  ددددا ي دددد   إ ى بيددددل  ب إدددد  إ ددددل إدددد   دددد    تيلبيدددديروي ددددل  دددد  وهددددو  إ اتددددي   إ ىددددلم وو  اررددددي  يىددددبك ددددل 

ب ددددد  ر إدددددبي و   ب ل  دددددل يردددددلهو  دددددا ي ددددد   ردددددتبل  إ بيردددددي  إدددددبل   ةىت دددددلراب إ ردددددله ي  دددددا ت ايدددددا  إتب  دددددا  إ  ردددددا 
تكدددددب   ىت ددددد   إبي ردددددي  ددددد     ر  (2018)صدددددللمر  إبي ردددددل   إردددددللاي  إتدددددا ت لبإددددد   إ ب دددددبا بي ردددددي    دددددب رلدددددب    

(  ى  دددددي  ب دددددبي لر 728 ى  دددددا  إتيليدددددي  إييل ددددديير ب دددددبي ل  إ دددددب يو  إ كب يدددددي  دددددا   ل يدددددل   دددددةتر ب إلدددددلإ  ردددددببهو )
 بةإددددددديتبىدددددددب  ددددددديبا     (  دددددددبيي ي ب دددددددبييتر ك دددددددل تبصددددددد    إددددددد   تدددددددل   364(  ى  دددددددلي ب ى  دددددددير ب)364 ارددددددد ي   إددددددد  )

ردددددد ب    - إ اهدددددد   إى  ددددددا - إىدددددد و (تىددددددةل إ تايددددددي(ي  إييل دددددديي   صددددددل يي إبيىددددددي  إي ددددددل  إددددددبيي ا إ ى  ددددددا  إتيليدددددد
 إددددددبيي ا إ ى  ددددددا    ب ل  صددددددل يي إبيىددددددي  بةإددددددي دددددديبا      تبىددددددب  إ   اددددددي  إتى ي يددددددي - إ ي  ددددددي  إتى ي يددددددي - إاب ددددددي

 إ   اددددددددي  - إ ي  ددددددددي  إتى ي يددددددددي -ردددددددد ب    إاب ددددددددي - إ اهدددددددد   إى  ددددددددا -تىددددددددةل إ تايددددددددي)  إىدددددددد و( إتيليددددددددي  إييل دددددددديي
   ر (2015) إبهدددددل ر  لبي دددددبت برلدددددب  إبهدددددل بي ردددددي  بهدددددا  ت به لإددددد  بي ردددددي ت لبإددددد  وي دددددل  إي دددددل  إدددددبيي ا) إتى ي يدددددي

%(  دددددد   إ ىت ددددد ر ك دددددل تبصددددد   إدددددد  21.66(  ى  دددددلير ل ردددددلي )130(  ى  دددددلير تددددددو واددددد  )600تكدددددب   ىت ددددد   إبي ردددددي )
 ردددددتبل  إي دددددل  إدددددبيي ا إ  ى  دددددي  تىدددددةل إ تايدددددي رددددد ب    إاب دددددير ة  تدددددل    يبىدددددب  ددددديبا     بةإدددددي   صدددددل يي  دددددا 

يبىددددددب  ددددددديبا     بةإدددددددي   صددددددل يي  دددددددا  ردددددددتبل  إي دددددددل  إددددددبيي ا إ  ى  دددددددي  تىدددددددةل إ تايددددددي  إىددددددد ور بىدددددددبب ر عدددددددي 
 ةإت ددددلا للإاردددددور بكددددد   ددددد   إي دددددل - إىددددد و-ر عدددددي  إى ددددد - يتلل يددددي عبيدددددي لدددددي   إ تايدددددي    إتاصددددديي ردددد ب    إالددددديت

تكددددددب   ىت دددددد   إبي رددددددي  دددددد  ى يدددددد   ى  ددددددا  ر (2015)لايىدددددار  بي رددددددي لايىدددددد به ددددددل  بي رددددددي وي ددددددل  ب لت إدددددبيي ا ب  
(  ى  دددددددلي ب ى  دددددددير بتكب ددددددد  ري دددددددي 1071بكلإددددددي  إادددددددب   إببإيددددددديد ةب ي   دددددددا    اددددددي  يلدددددددب  إتى ي يدددددددي ب إلدددددددلإ  رددددددببهو )

  صدددددل يي  ب إدددديرددددبو بىدددددبب  دددديبا      إىددددبب  دددد   إ تدددددل   وه  ددددل إلل ددددد   ا دددد (  ى  دددددلي ب ى  ددددير 187 إبي رددددي  دددد  )
 إىدددد ور للرددددتلأ لل بىددددبب  دددديبا ر دددد  ب  إ اهدددد   إى  ددددا ب   ددددا  رددددتبل  إي ددددل  إددددبيي ا تىددددةل إ تايددددي   ردددد ب    إاب ددددي

 إي دددددل رددددد  يددددديبج  إى ددددد  ب ليىتددددد ر ب إي دددددل رددددد   إىلإادددددي  ددددد   إ ردددددابإي  تىدددددةل  إددددد   تايدددددي  إىددددد و بإصدددددلإ   ردددددبو
(  ى  دددددلير   دددددل ري دددددي  إبي ردددددي ل اددددد  912ل ددددد  ردددددبب  ىت ددددد   إبي ردددددي )  ر(2013) إيبي دددددار ردددددي  إيبي دددددا بي  و دددددل .   دددددل 

  صدددددل يي  بةإدددددي ددددديبا      بببىددددد ردددددبو ا ددددد   إلل ددددد  إىدددددبب  ددددد   إ تدددددل   وه  دددددل %(ر29.61(  ى  دددددلير ل ردددددلي )270)
 إي تدددددد  ب لي دددددي  إى دددددد  ب   إددددددة  ل إىلإادددددي  دددددد  ب   إتدددددىبي لل  ىددددددلة لدددددي  ري ددددددي  إبي ردددددي  ردددددد   ددددددبا  إ اهددددد   إى  ددددددا  ددددددا

ردددد ل  إى دددد  لل  ددددل ي  – إتاددددبيي    صددددل يي لددددي  ري ددددي  إب يرددددي  ت لأ ددددي  ددددا بةإدددديتبىددددب  دددديبا      ةر ك ددددل  إتدددد يو
  صددددددل يي لددددددي  ري ددددددي  بةإددددددييبىددددددب  دددددديبا        ت  إدددددد   تبردددددد   ى ددددددلإا  إ  ددددددلبي بإصددددددلإ   إ اهدددددد   إى  ددددددا  إتيلددددددبو
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بي رددددددي    ددددددب )   ددددددبر بي رددددددي  و ددددددل . إىدددددد وب ردددددد ب    إاب ددددددير ا ب  إ ي  ددددددي  إتى ي يددددددير  إ اهدددددد   إى  ددددددي  ردددددد   إبي ردددددد
(  ى  ددددددلي ب ى  دددددددير 555(  ى  ددددددلي ب ى  ددددددير   ددددددل ري ددددددي  إبي رددددددي ل ادددددد  )2388تكددددددب   ىت دددددد   إبي رددددددي  دددددد  ) (ر 2012

 إي ددددددل  إددددددبيي ار تىدددددددةل ا دددددد   إلل دددددد  إىددددددبب  دددددد   إ تددددددل   وه  ددددددل ة تبىددددددب  دددددديبا     بةإددددددي   صددددددل يي إ رددددددتبل 
بتلددددددية  ه يددددددي  إتاددددددبيي ب ة تددددددي وت  -  إى عددددددي لددددددي   إ ددددددبيي ب إ ى  ددددددي  - إ تايددددددي  إى ددددددي إ  ىددددددلة   إتىةيددددددة ب إ كل  ددددددل

 دددد  ادددد    ىددددي ل بي رددددي إت  يدددد  إ ي ددددل  إددددبيي ا إ بيردددا  إتيليددددي  إييل دددديي  ددددا لاددددب ب  دددد   ىدددد   إبصددددب   إدددد    إل ددد 
  وكلدددددي عدددددبي  ددددد   إ تدددددل   ب دددددا  ددددد   ة كل دددددل   إ تدددددب يت ب إ صدددددب  ر ددددد  هدددددب ج ب ردددددتي تيىيل    دددددببت بلتدددددك  رددددد  

    إ اررددددددي  إتيلبيددددددير ب إى عددددددل     رددددددل يير ببب  دددددد   إ ددددددب  ة  إ لبيددددددي ب إ ى بيددددددير كدددددد  هدددددد ه   رددددددلل    يىلليدددددديت    
  ب ل تددددابو  إدددد  ي دددد  بيىددددي  إي ددددل  إددددبيي ا  ب   ا ل دددد  إددددبل  بيرددددا  إتيليددددي  إييل دددديير ب إدددد و يددددالأي لددددببيه ر دددد  

 إددددد و يىدددددب ر صدددددي ي  ددددد  ر لصدددددي    تلىيدددددير ب إتدددددا ت دددددو  إى ددددد   إددددد و يابيددددد   إ دددددبيور ب دددددبل ت   ددددد  لدددددببيه ب تللرددددد  
ب دددددد  هدددددد    إىل دددددد  ب دددددد  ادددددد    ة دددددد ا  إتى ي ددددددل ر ب ة ىددددددلة  إدددددد و ي اادددددد ر ب ددددددبل تب  ادددددد   دددددد   ىددددددلييي  إى دددددد ر 

ل دددددددديي ة دددددددي    ه لإدددددددد  ت كددددددددا إددددددددلى  هددددددددب  دددددددد   بيردددددددا  إتيليددددددددي  إيي   دددددددب  إلددددددددل لأي   إ للتددددددددي كددددددددب    ب إت دددددددلو 
 ةىددددددي ل   ب ة تيلىددددددل   إ دددددديبييي  إتددددددا  دددددد   إب ىدددددد  ر دددددد   إ اررددددددي  إتيلبيددددددي    تتادددددد هل ب   ددددددل  إي ددددددل  إددددددبيي ا 

تكييددددددج إ بيرددددددا  إتيليددددددي  إييل دددددديي إ بي رددددددي  إ تبردددددد ي كبي رددددددي ببرددددددو إت ايددددددا  تددددددل   و  دددددد ت بي ددددددبج  إل دددددد   إدددددد   
يدددددي  إييل ددددديي إ  دددددب يو  إ تبرددددد ي  دددددا  دددددبيييل  تيليدددددي  إيصدددددل ير  إتىددددديج  ايدددددلو  إي دددددل  إدددددبيي ا إدددددبل  بيردددددا  إتيل

 ر    رتبل  إي ل  إبيي ا إبل  بيرا  إتيليي  إييل يي إ  ب يو  إ تبر ي  ا  بيييل  تيليي  إيصل يت

 الطريقة والادوات
ب دددددبب  إلل لأدددددل   ىت ددددد   إل ددددد  ل دددددبيييل  تيليدددددي  إيصدددددل ي   ردددددتابو  إلل لأدددددل   إ ددددد     إبصددددد ا لل رددددد ب   إ رددددد ار   

 دددددبيو ب بيردددددي   دددددل ري دددددي  إل ددددد  تكب ددددد   ددددد   إ بيردددددي  ب إ بيردددددل   (782) ةبإددددد  ب إلأل يدددددي ب إلألإلأدددددي  إلدددددلإ  ردددددببهو 
 إددددد ي  ولدددددبب تىدددددلب  و  دددددا ت  يددددد  تىيلدددددي  إل ددددد ر بتادددددبيي ي إ ى دددددب  إ لددددد ب   دددددا ت ايدددددا  تدددددل    ب دددددبريي   ددددد  رددددد     

(    عرددددددددد    إددددددددد  )ري دددددددددي  إتىيلدددددددددي 433ب ي ردددددددددل  إتددددددددديب   إى  يدددددددددي ةاتيدددددددددلي  إىي دددددددددي    ل ددددددددد  ردددددددددببهو ) إلل لأدددددددددل  عددددددددد
( يلددددددددي  ت لصددددددددي   إىي ددددددددي بتبةيى ددددددددل ر دددددددد   إ ددددددددبيييل  1 ةرددددددددت  ريير ري ددددددددي  إتكييددددددددجر ري ددددددددي  إت ليددددددددا( ب إىددددددددبب  )

  إلأ لأيت
 توزيع العينةتفاصيل  (1 إىبب  )

  إ بيييل   
 إ ى با 
  إك ا

 إتىيلي 
  ةرت  ريي

 ري ي  إت ليا ري ي  إتكيج

 150 50 20 356  إيصل ي  ةبإ  1
 90 25  197  إيصل ي  إلأل يي 2
 93 25  229  إيصل ي  إلألإلأي 3

 782 إ ى با  إك ا إ  ىت   
 333 100 20 433  ى با  إىي ي

  إ رلي     إ ىت  
58.51% 

1.533% 7.66% 25.53% 

 %43.64 %13.10 %2.62  إ رلي     إىي ي
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(  دددددبيو ب بيردددددي إىي دددددي  إتكييدددددج 100(  دددددبيو ب بيردددددي إىي دددددي  ةردددددت  ا ب)20)و  تدددددو تبةيددددد   إىي دددددي  إددددد  
 (  بيو ب بيري إىي ي  إت ليات333ب)

 ددد  اددد   ر  يدددي  إ رددد   إتدددا عدددلو ل دددل  إلل لأدددل   ددد   ىددد   إ صدددب  ر دددد   :وتكييدددق مقيددداس الرضدددا الدددوظيفيتحديدددد 
صدددددللم لى دددددب   ) إي دددددل  إدددددبيي ا إدددددبل  ى  دددددا  إتيليدددددي  عل دددددل للردددددتاب و  ايدددددلو    دددددب رلدددددب    ايدددددلو ي لأددددد   إىي دددددي    

(  ىددددددلة  إ ي ددددددل  إددددددبيي ا 4ت     ددددددبب  إلل لأددددددل  )2018 إييل دددددديي  ددددددا   ل يددددددل   ددددددةت بر عتدددددد  ل رددددددتبل وب   ددددددو(ر 
يت ردددد   إ ىددددل  (   ر بتىلددددي كدددد   ادددد3لىددددبهل عل ددددل لصدددديل ي  ى برددددي  اددددي   إكدددد   ىددددل  بب ددددى ل  ددددا  رددددتلل ي    ددددا )

 إدددددد و ب ددددددى   يدددددد  بر دددددد   رددددددلو  إتىييددددددج  إ يدددددديو إ  ىددددددل   إدددددد و ب ددددددى   يدددددد   إ ادددددديت  دددددد  ت بيددددددب لددددددب    إ ىللددددددي 
(  ادددديت للردددددتاب و ورددددد ب   ةاتيددددلي  ددددد  ا ردددددي 33 إ اتي ددددي ر ددددد   إ ايدددددلو ب إدددد و ل ددددد  ردددددبب  اي تدددد  للإصدددددياي  ةبإيدددددي )

تدددددبت ر  ب  دددددا ر   ليدددددبر  يدددددي  ب  دددددار  يدددددي  ب  دددددا (    تدددددو ب ددددد   ايدددددلو ا لردددددا  تدددددبي  ) ب  دددددا ل Likertلدددددب    ) 
( إ  اددددددددي    إردددددددد ليي بلىددددددددبهل ري دددددددد  ر دددددددد  5-1( إ  اددددددددي     يىلليددددددددي ب)1-5لتددددددددبت( بتددددددددو تيتيدددددددد  ردددددددد و  إددددددددبيىل  )

(  ادددديت  دددد  وصدددد  29 ى برددددي  دددد   إالددددي ل ب إ اتصددددب  إت بيددددب صدددد  يت ل ب دددد  ادددد    يلدددد  كدددد و وصددددل   إ ايددددلو )
( يلددددددي   إدددددد  ر  ددددددلي و  عي ددددددي  إبةإددددددي 2(  ىددددددلة  ب إىددددددبب  )4 بةرددددددي ر دددددد  ) (  اددددددي  4(  ادددددديت  و تددددددو  ه ددددددل  )33)

 0.05تكب   ى بيي ر ب ل تكب  >    
 يلي  ص  يي  اي    ايلو  إي ل  إبيي ا (2 إىبب  )

  ة يص   يص     إ اي    
  2كل

  إ  ربلي
عي ي 
  إبةإي

  إبةإي 

  ى بو 0.000 17 0 17 1 1

  ى بو 0.000 17 0 17 2 2

  ى بو 0.000 17 0 17 3 3

  ى بو 0.000 17 0 17 4 4

  ى بو 0.000 17 0 17 5 5

  ى بو 0.000 17 0 17 6 6

  ى بو 0.000 17 0 17 7 7

  ى بو 0.000 17 0 17 8 8

  ى بو 0.000 17 0 17 9 9

  ى بو 0.000 17 0 17 10 10

  ى بو 0.000 17 0 17 11 11

  ى بو 0.000 17 0 17 12 12

  ى بو 0.000 17 0 17 13 13

  ى بو 0.000 17 0 17 14 14

  ى بو 0.000 13.235 1 16 15 15

  ى بو 0.000 13.235 1 16 16 16

  يي  ى بو 0.467 0.529 7 10 17 17

  يي  ى بو 0.808 0.059 8 9 18 18
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  ى بو 0.000 13.235 1 16 19 19

  ى بو 0.000 13.235 1 16 20 20

  يي  ى بو 0.467 0.529 7 10 21 21

  يي  ى بو 0.467 0.529 7 10 22 22

  ى بو 0.000 13.235 1 16 23 23

  ى بو 0.000 13.235 1 16 24 24

  ى بو 0.000 13.235 1 16 25 25

  ى بو 0.000 17 0 17 26 26

  ى بو 0.000 17 0 17 27 27

  ى بو 0.000 17 0 17 28 28

  ى بو 0.000 17 0 17 29 29

  ى بو 0.000 17 0 17 30 30

  ى بو 0.000 17 0 17 31 31

  ى بو 0.000 17 0 17 32 32

  ى بو 0.000 17 0 17 33 33

عدددددددلو  إلل لأددددددددل  لت ليددددددددا  إتىيلددددددددي  ةرددددددددت  ريي ر دددددددد   ى بردددددددي  دددددددد   بيرددددددددا  إتيليددددددددي  إييل دددددددديي إ بي رددددددددي ب 
 إىي ددددددي إ  ايددددددلو  دددددد  ادددددد   ب ددددددبم  إتى ي ددددددل  بردددددد بإي   ددددددو (  بيرددددددلي بتلددددددي  تالدددددد  20 إ تبردددددد ي ب إلددددددلإ  رددددددببهو )

  إ اي   بب ب  ل إ ايلو  إي ل  إبيي ا بإو يب ى   إلل لأل  ر ليل   ب  ىبعل ت
عددددلو  إلل لأددددل  للإتبصدددد  إ  ايددددلو للإصددددبيت   بإيددددي بتبةيىدددد   عينددددة التكييددددق:علدددد  مقيدددداس الرضددددا الددددوظيفي تطبيدددد  

 إدددد  يددددبو  2020د11د22 ددددبيو ب بيرددددي إ  ددددبت  دددد  يددددبو ) ة ددددب(  إ ب  ددددا ( 100ر دددد  ري ددددي  إتكييددددج  إلددددلإ  رددددببهل )
بلىدددددب  ة ت دددددلل  ددددد  ت  يددددد   إتىيلدددددي  إي يردددددي عدددددلو  إلل لأدددددل  لتيتيددددد   ردددددت لي    ةردددددتليل   2020د12د6) ة دددددب(  إ ب  دددددا 

 تكيددددددجري ددددددي  إ  رددددددتىللي إددددددبيىل   إبصدددددد يي  يىددددددلب  إاصددددددل   بتصدددددد ي  ل بتددددددببي   إ تددددددل   ت  يددددددب ي إت  ي  ددددددل بعددددددب تددددددو
 يلي   إ ت( 3)  ليىيلي  ا  إ ايلو ب إىبب  تتبةرل تبةيىلي   إىي ي   ي ب و  بتلي     ا إ ل

 إ ايلو  إي ل  إبيي ايلي   إاصل    إبص يي  (3)   إىبب 

  إبري   إبر   إ تايي
  ة  ي ج
  إ ىيليو

  ةإتب ل
 إا   
  إ ىيليو

 بيىي ور   وع  بيىي

 115.000 85.000 0.241 0.178- 6.541 99.000 99.270  إي ل  إبيي ا
 

إ  ايدددددلو    ردددددو  إى  يدددددي يكب تيييلتت ددددد    إاصدددددل    إرددددد :الرضدددددا الدددددوظيفييكومترية لمقيددددداس االخصددددداسص السددددد
ك دددددل يت ددددد   عدددددبيت  إ ايدددددلو ر ددددد  عيدددددلو إ يدددددلهيت لبيىدددددي  البإدددددي  ددددد   إبعدددددي  ب   عدددددبيت  إ ايدددددلو ر ددددد   دددددل  ردددددب إايلردددددب 

 (335ر ص  ي 1998)رببتر   ا لل   ك ي ل ع 
 إصدددددبا هدددددب    ياددددديو  ةاتلدددددلي  إادددددبيت  ب  إرددددد ي  ب  ةردددددتىب ب  إددددد و ب ددددد   ةاتلدددددلي إايلرددددد ر  و   صدددددبا  إ ايدددددلو

ر دددددد  رددددددبت و ددددددب ا  دددددد  و   رت ددددددب  إلل لأددددددل  ر (255ر صدددددد  ي 2009)ي ددددددب   وتر  عيددددددلو  ىدددددد   ددددددل ياصددددددب    يايردددددد 
  إصبا إ ت اا    صبا  إ ايلوت
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 رددددت لب   إدددد   ل إت  يدددد   إىا  ددددا إ  تددددبل  إ ايددددلو بت بيددددبه لبرددددل ي  إلل لأددددل   دددد  هدددد    إ ددددبا ت اددددا  صددددبا  إ  تددددبل
 .  كلو   تيير به ل   برل       ب ا  إصبا ه ل  إصبا  إيلهيو ب إصبا  إىي ا

 إ ددددبا  دددد   إصددددبا ب ددددبب   اددددي    إ ايددددلو للةرددددتىل ي ل ى برددددي  دددد     دددد  هدددد  ل عددددب ت اددددا  إلل لأدددد   إصددددبا  إيددددلهيو
ر بعدددددب   ددددد   ددددد  كددددد    كدددددو ت بيدددددب صددددد  يي كددددد  رلدددددليت  بر دددددو  إددددد  و ب ةاتلدددددلي   ب إايدددددلو   ب يت  إييل دددددييالدددددي ل 

 تك ل تو تب ي      لي  ب    ي  إتىبي  إ  اي   ل ل يت لر      إىي ي  إ رتاب ي )تص  ر ة تص  (
  ادددددي    إتدددددا تكدددددب   اي ت دددددل  تصدددددبيت ةلدددددب  ددددد     تكدددددب  عي دددددي إ ت ادددددا  ددددد   إادددددبيت  إت يةيدددددي إ  إت ييةيدددددي إ  ادددددي     إادددددبيت

(T  ب إددددي  ي ددددل لددددي   تددددل    إ ى برددددي  إى يددددل ب إددددب يل  دددد  ري ددددي  إت  يدددد   ة صددددل ا ر دددد  كدددد   ادددديت  دددد   إ اددددي )   رددددي (
 ت(100ر ص  ي 2008 تر 

%( 27) بتددددو  اتيدددددلي بلدددد إ  تددددو تيتيدددد  بيىددددل  كدددد   ادددديت تيتيلددددل تصدددددلربيل  دددد   عدددد  بيىددددي  إدددد   ر دددد  بيىددددي
%  ددددددد   إ ى بردددددددي 27ب   %  ددددددد   إ ى بردددددددي  إى يدددددددل 27    ددددددد   إدددددددبيىل   إدددددددب يل ب لأ  دددددددل  ددددددد   إدددددددبيىل   إى يدددددددل ب   

    صدددددل يل تلدددددي      ردددددلي   صددددد  لب رددددد ت ل ر ددددد   ر ددددد   ىدددددل    ت ييدددددةت بلىدددددب  ىلإىدددددي  إ تدددددل  و  ددددد  إدددددب يل هدددددا 
( بك دددددل 0،05 ددددد   ردددددتبل  إبةإدددددي  إللإادددددي ) بهدددددا  ردددددتبل  ى بيدددددي   ردددددب  وصددددداي( Sig إ ادددددي   صدددددلبعي كدددددب  عددددديو )

 (4 إىبب  ) ا 
  إي ل  إبيي ايلي   إابيت  إت ييةيي إك   ايت     اي    ايلو  (4ىبب  ) إ

يعو 
  إ ايت

( tعي ي )  إ ى بري  إى يل  إ ى بري  إب يل
  إ  ربلي

عي ي 
  إبةإي

 ا و   ا و    إ تيىي
  ى بو 0.000 21.043 19245. 4.9630 62017. 2.3333 1
  ى بو 0.000 20.987 50637. 4.4444 42366. 1.7778 2
  ى بو 0.000 18.720 44658. 4.7407 57735. 2.1111 3
  ى بو 0.000 11.009 00000. 5.0000 89156. 3.1111 4
  ى بو 0.000 18.107 32026. 4.8889 63605. 2.4074 5
  ى بو 0.000 26.247 39585. 4.8148 39223. 2.0000 6
  ى بو 0.000 18.420 00000. 5.0000 70002. 2.5185 7
  ى بو 0.000 25.781 26688. 4.9259 51750. 2.0370 8
  ى بو 0.000 18.012 19245. 4.9630 73380. 2.3333 9
  ى بو 0.000 18.420 00000. 5.0000 70002. 2.5185 10
  ى بو 0.000 30.192 46532. 4.7037 00000. 2.0000 11
  ى بو 0.000 25.637 42366. 4.7778 44658. 1.7407 12
  ى بو 0.000 23.049 50071. 4.5926 36201. 1.8519 13
  ى بو 0.000 33.804 36201. 4.8519 26688. 1.9259 14
  ى بو 0.000 19.092 75107. 4.1111 32026. 1.1111 15
  ى بو 0.000 25.234 42366. 4.7778 50071. 1.5926 16
  ى بو 0.000 18.028 00000. 5.0000 64051. 2.7778 17
  ى بو 0.000 18.466 75107. 4.1111 36201. 1.1481 18
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  ى بو 0.000 20.809 50071. 4.4074 50637. 1.5556 19
  ى بو 0.000 13.618 00000. 5.0000 83376. 2.8148 20
  ى بو 0.000 20.471 46532. 4.2963 46532. 1.7037 21
  ى بو 0.000 20.559 49210. 4.3704 50071. 1.5926 22
  ى بو 0.000 23.000 32026. 4.8889 48038. 2.3333 23
  ى بو 0.000 28.504 00000. 5.0000 50637. 2.2222 24
  ى بو 0.000 25.934 00000. 5.0000 54171. 2.2963 25
  ى بو 0.000 20.476 32026. 4.8889 50918. 2.5185 26
  ى بو 0.000 21.026 49210. 4.3704 39585. 1.8148 27
  ى بو 0.000 20.471 49210. 4.6296 43690. 2.0370 28
  ى بو 0.000 20.429 49210. 4.3704 48038. 1.6667 29

 (ت0.05(     كل   رتبل  إا    صاي    )0.05 إا   ) ى بو ر ب  رتبل 
( و  ى يدددددد   ادددددي    إي دددددل  إددددددبيي ا     عدددددبيت ر ددددد   إت ييددددددة لدددددي   إ ردددددتبيل   إى يددددددل 4يتلدددددي   ددددد   إىدددددبب  )

 ب إب يل إ إ  إو يتو   ج  و  ايت     اي    إ ايلوت
 لمقياس الرضا الوظيفي: الداخلي الاتسا 

ب إددددددد  للردددددددتاي    ول ردددددددل   ةتردددددددلا  إدددددددب ا ا إ  ايدددددددل ل عدددددددلو  إلل لأددددددد  إك يدددددددي إ  ايدددددددلو وبةي  ر عدددددددي  إ اددددددديت للإبيىدددددددي 
  إتكييدددددج ىل ددددد   ةيتلدددددل  لييردددددب  لدددددي  بيىدددددي كددددد  رلدددددليت  ددددد  رلدددددلي    إ ايدددددلو ب إبيىدددددي  إك يدددددي إ  ايدددددلو ر ددددد  ري دددددي 

 ( يلي   ةترلا  إب ا ا إ ايلو  إي ل  إبيي ات5 بيو ب بيري ب إىبب  )( 100ب إتا ل ا  )
  ايلو  إي ل  إبيي ايلي   ىل    ةيتلل  لي  بيىي  إ ايت ب إبيىي  إك يي إ (5ىبب  )إ 

يعو 
  إ ايت

 ىل   
  ةيتلل 
  إلري 

عي ي 
  إبةإي

 يعو  إ ايت  إ تيىي
 ىل   
  ةيتلل 
  إلري 

عي ي 
  إبةإي

  إ تيىي

  ى بو 0.000 **326. 16  ى بو 0.000 *332. 1

  ى بو 0.000 **321. 17  ى بو 0.020 *232. 2

  ى بو 0.000 *247. 18  ى بو 0.000 **349. 3

  ى بو 0.000 **449. 19  ى بو 0.000 **324. 4

  ى بو 0.000 **419. 20  يي  ى بو 0.489 0.07 5

  ى بو 0.000 **278. 21  ى بو 0.034 *213. 6

  ى بو 0.000 **465. 22  ى بو 0.034 *212. 7

 و يي  ى ب  0.986 -002.- 23  ى بو 0.000 **452. 8

  ى بو 0.003 *247. 24  ى بو 0.008 **296. 9

  ى بو 0.057 **294. 25  ى بو 0.149 **266. 10

  ى بو 0.000 *347. 26  يي  ى بو 0.065 0.145 11

  ى بو 0.001 *436. 27  ى بو 0.000 **299. 12
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  ى بو 0.000 *255. 28  ى بو 0.000 *236. 13

  ى بو 0.000 *211. 29  يي  ى بو 0.401 0.142 14

   ى بو 0.001 *204. 15

 (ت0.05(     كل   رتبل  إا    صاي    )0.05 ى بو ر ب  رتبل  إا   )
( إدددددد إ  تددددددو 0.05(     ددددددل  يددددددي ب إددددددي ر ددددددب  رددددددتبل بةإددددددي )5،11،14،23تلددددددي   ىيددددددو  اي تدددددد   ى بيددددددي رددددددب   إ اددددددي   )

 ي   لت 
ب يدددددي ي إت دددددبا  ىدددددلة   إ ايدددددلو  ادددددب عدددددلو  إلل لأدددددل  للردددددتاي    إى عدددددي  ةيتلل يدددددي لدددددي  لأل يدددددلي  ر عدددددي  إ اددددديت للإ ىدددددل   

 ( يلي   إ ت6بيىي  إ ايت ب إبيىي  إك يي إك   ىل      ىلة   إ ايلو ب إىبب  )
 لو  إي ل  إبيي ايلي   ىل    ةيتلل  لي  بيىي  إ ايت ب إبيىي  إك يي إ  ىل  إ اي (6 إىبب  )

يعو 
  إ ايت

 ىل   
  ةيتلل 
  إلري 

عي ي 
  إبةإي

  إ تيىي
يعو 
  إ ايت

 ىل   
  ةيتلل 
  إلري 

عي ي 
  إبةإي

  إ تيىي

  إي ل ر   ليىي  إى   بييب   إ ىل   إلألإ     إي ل ر   إ يتلل  ب إ ة يل  إ لبيي إ ىل    ب   

  ى بو 0.000 **537. 15  ى بو 0.000 **330. 1

  ى بو 0.000 **520. 16  ى بو 0.000 **475. 2

  ى بو 0.000 **330. 17  ى بو 0.000 **525. 3

  ى بو 0.000 **519. 18  ى بو 0.000 **394. 4

  ى بو 0.000 **484. 19  ى بو 0.000 **578. 6

  ى بو 0.000 **330. 20 إ     إي ل ر   بل ت ايا  إ   ي   إ ىل   إلأل ا 

  ى بو 0.000 **521. 21  ى بو 0.000 **335. 7

8 
  ى بو 0.000 **499. 22  ى بو 0.000 **566.

  إي ل ر  ر عت  لل ايي   إي ل    ىل  إ

  ى بو 0.000 **438. 24  ى بو 0.000 **581. 9

10 
  ى بو 0.000 **341. 25  ى بو 0.000 **324.

  ى بو 0.000 **493. 26

  ى بو 0.000 **329. 27  ى بو 0.000 **335. 12

13 .566
**

  ى بو 0.000 **292. 28  ى بو 0.000 

  ى بو 0.000 **384. 29 

 (ت0.05(     كل   رتبل  إا    صاي    )0.05 ى بو ر ب  رتبل  إا   )
  

     ددددددل كددددددل  هدددددد    ىي ددددددي  هددددددب  ةىددددددي ل هدددددد    دددددد   إ ددددددبج لألإلأددددددلي  ر عددددددي بيىددددددي  إ ىددددددل  للإبيىددددددي  إك يددددددي إ  ايددددددلو    
 إ ىددددل  ي لأدددد   إردددد ي  ب  إيددددلهيت  إتددددا يايردددد ل  إ ايددددلو إدددد إ  عددددلو  إلل لأددددل   ي ددددلي للرددددتاب و  ىل دددد   ةيتلددددل  لييرددددب  

 ( يلي   إ ت7لي   إبيىي  إك يي إ  ىل  ب إبيىي  إك يي إ  ايلو ب إىبب  )
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 يلي   ىل    ةيتلل  لي   إ ىل  ب إبيىي  إك يي إ ايلو  إي ل  إبيي ا  (7 إىبب  )

  إ تيىي عي ي  إبةإي  إلري   ةيتلل  ىل     إ ىل   إ ىل يعو 

 إي ل ر   إ يتلل   1
 ب إ ة يل  إ لبيي

  ى بو 0.000 **406.

 إي ل ر   بل ت ايا  2
إ     إ   ي   

  ى بو 0.000 **661.

 ليىي  إى    إي ل ر   3
 بييب  

  ى بو 0.000 **622.

 إي ل ر  ر عت   4
 لل ايي 

  ى بو 0.000 **566.

 

 استخرج الباحثان الثبات بطريقتين:  ثبات المقياس:
( بهددددددب ي لأدددددد   صددددددج  إ ايددددددلو بلىددددددبهل تددددددو  يىددددددلب لألددددددل  0.654ي ددددددي  ىل دددددد   ةيتلددددددل  )   يياددددددي  إتىة ددددددي  إ صدددددد يي

 (ت 0.721 إ ايلو كك  للرتاب و  ىلبإي ىيت ل  ة   إ ايلو ربب  اي ت   يبيي ب إ و ل ا  )
يددددددج عددددددلو  إلل لأددددددل  للرددددددتاي    إلألددددددل  ل ىل دددددد   إ لكيب لددددددل   ىت ددددددبتلي ر دددددد  ليل ددددددل   إىي ددددددي  إتكي     ىل دددددد   إ لكيب لددددددل 
( بهدددددددب 0.669( بللردددددددتاي    ىل ددددددد   إلألدددددددل   إددددددد و كل ددددددد  عي تددددددد  إ ايدددددددلو  إي دددددددل  إدددددددبيي ا )100ب إلدددددددلإ  ردددددددببهو )

  ىل   لألل  رلإا ي ك   إبلأبا  ي  إتابيي لألل   ةاتلليت
     ددددددل تددددددو  ددددددل   ةرددددددتلل ي رددددددتكب    يددددددةت للإ ب ددددددبريي كب  ددددددل لىيددددددبت ردددددد   إتددددددبا  إ  تيدددددد   إلل لأددددددل   الموضددددددوعية:
   ياكدددددددبه رددددددبب  ددددددد   إ اتصدددددددي  )ل ددددددبل ت ددددددديي  إ دددددددل    دددددد   إىب  ددددددد   إ  تيددددددديت بإدددددد إ  يىدددددددب  إ ايدددددددلو ب ي    ددددددل بهددددددد

 إلأر ب   ب بري  إل   ي تلة للإ ب بريي إبىبب   تلم تص ي  إلب      ىلليت
 إت ليا  ايلو  إي ل  إبيي ا إتىيلي  إي يري 

 إ ايددددددلو       تددددددبل (4   ددددددا ) بىلهةيددددددي  إ ايددددددلو لصددددددبيت   إ  ل يددددددير  إتكييددددددج يلىددددددب  ت ددددددلو  ىددددددي ل ر  يددددددب 
 لتددددددددك   تر ردددددددد  بب   كددددددددي  إ ىددددددددلة   ةرددددددددتلل ي   وبيىدددددددد   ددددددددا   (  ادددددددديت  اردددددددد ي ر دددددددد  ويلدددددددد   ىددددددددلة25ر دددددددد  )
 ت( يلي  ت لصي   إ اي   بويعل  ل بتبةيى ل ر    ىلة   إ ايلو8) ي ب إىببإ

 ب يعل  ل بتبةيى ل ر    إ ىلة  إبيي ا اي    ايلو  إي ل  ت لصي  ( 8 إىبب  )
 ربب  إ اي   ورو  إ ىل  ويعلو  إ اي    إتر ر 

 5  إي ل ر   إ يتلل  ب إ ة يل  إ لبيي 1،2،3،4،6 1
 6  إي ل ر   بل ت ايا  إ   ي إ     7،8،9،10،12،13 2
 8  إي ل ر   ليىي  إى   بييب   15،16،17،18،19،20،21،22 3
 6  إي ل ر  ر عت  لل ايي  24،25،26،27،28،29 4

بتيتيددددد   إ ادددددي   لتدددددك   يدددددي  بيردددددلي ب بيردددددي ( 333) ر ددددد  ري دددددي  إل ددددد  ب إلدددددلإ  ردددددببهل  ةردددددتلل يب ددددد  لأدددددو تبةيددددد  
 ردددددلبت  ر  دددددببت  دددددبتي  صدددددي  إ ردددددتىي    دددددب  ىدددددل   ىدددددي  بب    اددددديت بتدددددو ى ددددد   ةردددددتلل ل  لىدددددب ة  تر رددددد  كدددددا 

ت     رددددددتابو  إلل لأددددددل   إ ايلددددددي تيتيل ددددددل لتددددددك   دددددد يو  ردددددد  كدددددد   ىددددددل  ت  يددددددب ي  ا ددددددلر ل إ  ىلإىددددددل     صددددددل يي
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 (T) إبردددددددد   إ رددددددددللار  ة  ددددددددي ج  إ ىيددددددددليور  اتلددددددددلي للرددددددددتى ل  عددددددددب  ي   (SPSS)   صدددددددل يي إ ى ددددددددبو  ةىت لريددددددددي 
 تإ ىي ل   إ رتا ير  ىل    ةيتلل   إلري ر  ىل    ةإتب لر  ىل    إ لكيبلل ر  ىلبإي رليي ل  ليب  

 
 النتاسج

  إت ليا إ ايلو  إي ل  إبيي ا يلي   تل   ري ي  (9)ىبب   إ

  إ ايلو
 إبر  
  إ رللا

 ة  ي ج 
  إ ىيليو

 ىل   
  ةإتب ل

  إبري 
 ب   
 بيىي

 ر   
 بيىي

 102.00 60.00 80.0000 033. 7.39156 80.9915  إبيي ا إي ل 

 (ت0.05(     كل   رتبل  إا    صاي    )0.05 ى بو ر ب  رتبل  إا   )
 

 إ ايلو  إي ل  إبيي اب إبر   إ ي ا  (T)يلي   إبر   إ رللا ب ة  ي ج  إ ىيليو بعي ي  ( 10ىبب  ) إ

 إبر    إ تايي  
  إ رللا

 ة  ي ج 
  إ ىيليو

 ر     ةإتب ل
 بيىي

 ع  
 بيىي

 عي ي ) (
  إ  ربلي

 عي ي
  إبةإي

 با 
  إ يا

  ى بو 0000. 12.399 60.00 102.00 033. 7.39156 80.9915  إي ل  إبيي ا

 75  إبر   إ ي ا إ  ايلو 

 (ت0.05(     كل   رتبل  إا    صاي    )0.05 ى بو ر ب  رتبل  إا   )
تي دددددددددي  ددددددددديبا     بةإدددددددددي   صدددددددددل يي إصدددددددددلإ   إبرددددددددد   إ ردددددددددللا إ ىي دددددددددي ب إددددددددد  ة   (10) إىدددددددددبب    ددددددددد  اددددددددد  

(   ددددددددددددد  رددددددددددددد      إبرددددددددددددد  0.05( وصددددددددددددداي  ددددددددددددد   ردددددددددددددتبل  إبةإدددددددددددددي  إلدددددددددددددلإ  )0.000عي دددددددددددددي  إبةإدددددددددددددي  إللإادددددددددددددي )
   (    يدددددددددددددديل  إلل لأددددددددددددددل  75( هددددددددددددددب وكلددددددددددددددي  دددددددددددددد   إبردددددددددددددد   إ ي ددددددددددددددا  إلددددددددددددددلإ  )80.9915 إ رددددددددددددددللا  إ ت اددددددددددددددا )

 دددددددددددد   إ ب  ددددددددددددي   إ   ددددددددددددي  ددددددددددددا ر ددددددددددددو  إدددددددددددد  و ب  ب يت  إييل دددددددددددديي  إدددددددددددد و ي يدددددددددددد  للهت ددددددددددددلو   إي ددددددددددددل  إددددددددددددبيي ا
  ب ي    إ بيرددددددددددديي   ددددددددددد  ي دددددددددددتو للإتبييرددددددددددددا  إددددددددددد و يىدددددددددددب هدددددددددددب   ب ت  إي يرددددددددددددي إ ىدددددددددددلم بيو  إتيليدددددددددددي  إييل دددددددددددديي 

ت ايددددددددددا  رددددددددددتبل   تددددددددددل  ي يدددددددددد   ب دددددددددديبيت  دددددددددد   دددددددددديبييل  ت ايددددددددددا  هددددددددددب ج   ب يت  إ بيردددددددددديي      دددددددددد   إصددددددددددى 
بردددددددبو   إ تدددددددل   ددددددد   إدددددددة    دددددددا يددددددد  ردددددددبو  إي دددددددل ر ك دددددددل وتدددددددلي  إددددددد  و   إى ددددددد  لدددددددي  ةيدددددددلبت  ر ددددددد   دددددددبل  بيددددددد 

   ددددددددد  رددددددددد و  يدددددددددابو  إددددددددد  تردددددددددي   إى لصدددددددددي  إي يىدددددددددي  إ ردددددددددتبل  دددددددددا  إ  ي دددددددددي ر  ةلدددددددددب إي دددددددددل  دددددددددا    ب  دددددددددب 
ر ددددددددد  تدددددددددب ا   إدددددددددبةة لددددددددد    ددددددددد  وب ددددددددد    ةت دددددددددلاتدددددددددب ا  ردددددددددتبل   تىلت دددددددددل ب ددددددددد  لأدددددددددو  ددددددددد   لأ دددددددددي  بردددددددددل  ددددددددد  

ر 2015)ر دددددددددددير  ي  دددددددددددل يت لأددددددددددد   دددددددددددا   ا دددددددددددل   ردددددددددددتبل  إي دددددددددددل إدددددددددددبل  إىدددددددددددل  ي يددددددددددديبج  إى ددددددددددد   دددددددددددا   ي ددددددددددد
 (12-11 إص  ل  

إدددددددد إ  ب   ددددددددل يىددددددددبه  ددددددددل ة يب ىدددددددد   إدددددددد  ر  إ ددددددددبيو  ددددددددا بيي تدددددددد يىددددددددب  إي ددددددددل  إددددددددبيي ا  دددددددد  وهددددددددو رب  دددددددد   ىددددددددلم 
تى ددددددددددد  ر ددددددددددد  ردددددددددددبو  يتيدددددددددددلم  إى ددددددددددد   إىيدددددددددددب بإىددددددددددد    ا دددددددددددل   ة دددددددددددي    إ  رددددددددددديي ب ة دددددددددددي     اددددددددددديل  إتدددددددددددا 

 إ ددددددددبيو ردددددددد   إى دددددددد  بإكددددددددب     ددددددددي  إييل ددددددددي هددددددددا  دددددددد   إ  دددددددد   إ  تىددددددددي  إتددددددددا تى ددددددددا إصددددددددل ل ل تتددددددددبيا كليددددددددي 
ر دددددددب   ليرددددددددت ل   ددددددددل تىى دددددددد   ت  دددددددة ي ب   ددددددددلي  إدددددددد  لدددددددد    عصددددددد  ى ددددددددب  دددددددد   ىدددددددد   إت يدددددددة بت ايددددددددا  إ تددددددددل    إىيددددددددبت 

 إىردددددددددبو ب إىا دددددددددا      دددددددددل هيت وي دددددددددي   إبي ردددددددددل  و  ه دددددددددل   يتلل دددددددددل ب  ددددددددد ل لدددددددددي   إي دددددددددل  إدددددددددبيي ا بيدددددددددل   
 دددددددددا  إى ددددددددد    دددددددددل ياكدددددددددب ر ددددددددد  وه يدددددددددي  إ دددددددددب  ا  إ  رددددددددديي إ  ددددددددديب لبىددددددددد  ردددددددددلو    دددددددددل كدددددددددل  ر  ددددددددد  ب دددددددددبل ت لأييهدددددددددل 

ر 2015)لددددددددددددليببور  إي ددددددددددددل  إددددددددددددبيي ا ب دددددددددددد   إتىل دددددددددددد   دددددددددددد   إيارددددددددددددلل ب إ يابرددددددددددددي  ر   لي ر يدددددددددددد  ردددددددددددد لل وب  يىللدددددددددددد
 ).(39ص  ي 
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 بيردددددددددددا ب بيردددددددددددل   إتيليدددددددددددي  إييل ددددددددددديي  دددددددددددا  إ دددددددددددبيييل   إتللىدددددددددددي  و   يىلليدددددددددددي  تىلهدددددددددددل  ل  إلل لأدددددددددددك دددددددددددل يددددددددددديل 
إ  ل يددددددددددي لاددددددددددب ب يىددددددددددبب  إدددددددددد        دددددددددد   ب ي   هدددددددددد ه  إ ددددددددددب يو يىتلدددددددددديب   ددددددددددلبت  إتيليددددددددددي  إييل دددددددددديي هددددددددددا  ددددددددددلبت 
 يبيددددددددي ب   ددددددددي لددددددددلإي و  دددددددد  رددددددددبو  ةهت ددددددددلو ل ددددددددل  دددددددد  علدددددددد    ب ي    إى يددددددددل إكدددددددد  لددددددددلإى بو ه لإدددددددد   دددددددد  بتدددددددداج 

لت ايددددددددا  إ  ددددددددب  إتددددددددل   ب  إ  ددددددددلي  ي ددددددددتو إ ددددددددل إدددددددد   دددددددد  وهددددددددب ج رددددددددل يي وه  ددددددددل  كب دددددددد  إددددددددبيو  إتيليددددددددي  إييل دددددددديي 
 ب  ى دددددددددةت إا ددددددددد  ب إدددددددددي تي   رددددددددد  ي ددددددددد  ردددددددددبت  دددددددددب  ا   ددددددددد   إ ل يدددددددددي  إى دددددددددبيي   إ   لدددددددددير ددددددددد   إصددددددددد ي  إىل دددددددددي 

) وب  إاددددددددددددبي    لدددددددددددديإ  ر  إتب  ددددددددددددا  إ  رددددددددددددا   ةكت ددددددددددددل  إ ات  ددددددددددددي إ ىرددددددددددددو ) ب  دددددددددددد   إ ل يددددددددددددي  إ  ردددددددددددديي (  إا ددددددددددددا ر 
كدددددددددددددتى و  إايدددددددددددددلبت ر   ةىت لريدددددددددددددي   هدددددددددددددب ج إتددددددددددددد كي تتتت إددددددددددددد )  إددددددددددددد  ىل ددددددددددددد   –  ة تلدددددددددددددله – إىا يدددددددددددددي (  إتيكيدددددددددددددة 

 ي ددددددددددددل ليدددددددددددد  و  إ   لددددددددددددي إت ددددددددددددل و  ادددددددددددد   إددددددددددددتا    دددددددددددد   إىاددددددددددددب  إ  ردددددددددددديي كلإاىدددددددددددد  ر  إب ددددددددددددبت تتتتب إدددددددددددد   دددددددددددد  
كدددددددد   إدددددددد   دددددددد    ةىت لريدددددددديي للإى لرددددددددي   ددددددددل يرددددددددلهو  ددددددددا ر  يددددددددي  إت  يدددددددد  ة تكددددددددل  لإت ددددددددل و إدددددددد  ببي   ددددددددو  ددددددددا 

و   إتيليدددددددددي  إلب يدددددددددي ب إييل ددددددددديي هدددددددددا ر  يدددددددددي  يبيدددددددددي  دددددددددا  إ دددددددددب يو  و تددددددددد ي  إتيليدددددددددي  إلب يدددددددددي ب إييل ددددددددديي  اددددددددد  
 (134ر ص  ي 2004)رة ار  ل ي    ل  إ ات  ي بإ ل ببي ورلرا  ا ت  يي  إ يلعي  إلب يي إ ت  ي 

 

 الاستنتاجات
  إ بيردددددددددا  إتيليدددددددددي  إييل ددددددددديي إ بي ردددددددددي  إ تبرددددددددد ي  دددددددددا   ايدددددددددلو  إي دددددددددل  إدددددددددبيي ا تكييدددددددددج  إتبصددددددددد   إددددددددد تدددددددددو

 ت(  ايت25(  ىلة ر ب بةري ر ي ل )4ت ب ا )لاب ب

 ت  و بر بإي ت ليا  ايلو  إي ل  إبيي ا ر    بيرا  إتيليي  إييل يي  ا لاب بت 

 إ تبر ي  ا   ل يي لاب بت بيرا  إتيليي  إييل يي إ بي ري إ يبىب ي ل بيي ا  
  ددددددددددديبيت ت  دددددددددددور ببي ردددددددددددي   ب يت  إ بيرددددددددددديي إ ي دددددددددددل  إدددددددددددبيي ا  تددددددددددد  تةيدددددددددددب  ددددددددددد  ب  ىيدددددددددددي  إ بيردددددددددددي  بةيدددددددددددلبت 

  ب تى و   يىلليي بتا ي   إ تل    إر لييت

 إ بيرددددددددددا  إتيليددددددددددي  إييل دددددددددديي تى دددددددددد  ر دددددددددد  تددددددددددبريت و ل رددددددددددتبل وب ل  ب دددددددددد  لددددددددددي    با دددددددددد  تددددددددددبيي  بت  يددددددددددي
  إ بيريت

   ي ردددددددددددلت  تدددددددددددي   ب ردددددددددددلب ت  إ بيردددددددددددي  لتدددددددددددك  ردددددددددددلب   دددددددددددا ى يددددددددددد   إ ادددددددددددبا ب إب ىلدددددددددددل  إ ددددددددددد ل   إ صدددددددددددب 
 ر    تل    يىللييت 

   تدددددددددددب يي   دددددددددددل  ىيدددددددددددب بصددددددددددد ا إ بيردددددددددددا  إتيليدددددددددددي  إييل ددددددددددديي  دددددددددددا  إ دددددددددددب يو إ  صدددددددددددب  ر ددددددددددد   إ ةيدددددددددددب  ددددددددددد
  ةلب ا ب ةلتكليت

  إتيليددددددددددي  إييل دددددددددديي  ىددددددددددي ل بي رددددددددددل  وادددددددددديل تت ددددددددددلب   إي ددددددددددل  إددددددددددبيي ا ر دددددددددد  ري ددددددددددل  وادددددددددديل  دددددددددد   بيرددددددددددا 
     ر   رتاب و  ي    بي ري وايلت
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 المصادر
 (ت  إايلو ب إتابيو  ا  إى  يي  إتبييرييت  يلب  ب ي  ة  ت1998   ب ر ي ل  رببتت )

 (ت  ب يت  ةلب ا ب ةلتكلي  ت ر ل   ب ي  إي يي إ  تيت2012 رل ي    ب اييوت )

(ت  إي ل  إبيي ا إ ى  ا  إ ب يو  وإ  يي للإ بي ي  إ  بيت ت  إي ل  إبيي ا إ ى  ا  إ ب يو  وإ  يي 2013) إيبي ات 
 للإ بي ي  إ  بيت ت  إ بي ي  إ  بيتت

(ت إىب     إا ري  إكليل إ تاصيي برلإات ل للإي ل  إبيي ا إبلت إىب     إا ري  إكليل إ تاصيي 2015لايىات )
  إبيي ا إبلتبرلإات ل للإي ل 

(ت  إي ل  إبيي ا وإرلت ت  إتيليي  إييل يي ب إلب ييت  إي ل  إبيي ا وإرلت ت  إتيليي  إييل يي 2015لبي بتر رلب  إبهل ت )
 ب إلب ييت

(ت  رلإي  ت بيي بت  ي  بيو  إتيليي  إييل يي  ا  ي  ي  إتى يو  ةرلرا لي   إ يييي 2004  ب رىيب رة ات )
  ي  إب للتب إت ليات  صي  ب

 (ت  إي ل  إبيي ا ب  لي    ب يت  اب   إى   ) إ ى ب  ةبإ (ت  إالهيت   يب إي  ت2015رصلو رلب  إ  يج ر يت )

(ت 1(ت  ةاتللي     إ  لييي ب إ  ريي  ا  إ ىل   إييل ا ) إ ى ب 1987   ب  ر  ر بو ب   ب  صي  إبي  ي ب  ت )
  إالهيت  ب ي  إ كي  إىيلات

(ت  إايلو  ا  إتيليي  إييل يي بر و  إ  و  إتيلبوت  إالهيت  ب ي  إ كي 2009ر بو ب صي  إبي  ي ب  ت )    ب  ر 
  إىيلات

(ت  إي ل  إبيي ا إبل  ى  ا  إتيليي  إييل يي  ا   ل يل   ةتت  ةتر   ر ر   ك يي 2018   بر رلب   ر صللمت )
  إتيلييت

  إبيي ا ب    إتىل       إيارلل ب إ يابري  ت  ل     ب لليببت )ل  تليي (ت  إي ل 

 (ت  إي ل  إبيي ا ب    إتىل       إيارلل ب إ يابري ت  إالهيت   إ ى بري  إىيليي إ تبيي ت2015 ل     ب لليببوت )
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 الملاح 
 (  رتلل ي  إ اي   إ ايلو  إي ل  إبيي ا للإصبيت  إ  ل يي1) إ   ا 

  إ ايت  
 ب  ا 
 لتبت

   ليب  ب  ا
 يي 
  ب  ا

 يي  ب  ا 
 لتبت

 ت1
يت ت   إىل  ب   ا  إ      ايل ل ة يل  لبيي 

  بيو  إتيليي  إييل ييتة يت ت  ل ل 
     

 ت2
   با    بيو  إتيليي  إييل يي ل يتال له 

 ا    ي  إتبييو يت لر      رتبل تكلإيج 
 . إ يلت

     

 
 ت3

 بيو  إتيليي  إييل يي ورتاب ل    يت  
      .ب رابإيل لر      ل يابو ل       لو يت 

 ت4
ي  إا    ي  إتبييو  يصي  إ صب  ر   تت

      . إتيعيي  ا  ي  ل

 ت5
إ بيو تت لر   إ كل آ   إ لبيي  إ   ب ي  ة

 لأ  ر ب عيل   ل  لو وايل     إتيليي  إييل يي
 ت      إى ب  إ ل ب   ة ت ل ل   ي علي

     

وتىي ل      ي  إتبييو ت اا   ب ل   بيو  ت6
 .بو لإ   إييل يي إتيليي 

     

تت ا   إييل ييوتىي ل      ي تبييو  إتيليي  ت7
 .    يبإا بعبي تا

     

 ت8
ي ل  تابيي   إييل يي إتيليي   بيووتىي ل   

       ا  إ ىت    لآايي ب  تي و 

 ت9
 إ  را   ةرتاي يرتاب ل      ي  إتبييو ت اا  

      . رتال  ر    ب ة    ل  إ  بيو

 ت10
يبتي يي   إييل يي      ي تبييو  لبت  إتيليي 

       إ بيوتبتايب  ب ه  

 ت11
 بيو  إتيليي  إييل يي ة وتىي  لإلل ل   

  .ر    ا  ب ةرتا إييلابي     إ ييي   يت ت
     

 ت12
ورتاب ل    صيلا     إ ص    رلبريي 

 .  لر 
     

      و كي  ا وب ل ب ىلا ر   وك   بى تة  ت13

 ت14
 ا  اررتا يرلرب ر       كل يل تب  ي 

 . إييل يي إتبييو  إىيب إ لبت  إتيليي 
     

 ت15
و ي  ر     بي  إببي    إتى ي يي 

   ب يتتاي  ل ب إتبييليي  إتا 
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      تت ت ا لل ت لل  إ صي ل  لتا ر عتا ت16

 ت17
 يي    ي  إتبييو  لر ل   اي ووت    و  وىب 
 . إي ت  ت  بإب ل  و 

     

 ت18
 إتيليي و و ل تىي كلييت ولأ لل تبييرا إ  لبت 

  إييل يي
     

 ت19
ي تلل ا تىبي و يل ل لىبو  إي لي  ا  إ هل  

 .إ  ارري
     

 ت20
ب يت  إ بيري و و     إتىلب   لي   إ بيو ب  

 ىيب
     

 ت21
 عتي  لتا بوي  ا  إ بيري كلأيي   ل يتال   بيي 

 ل  لو
     

 ت22
تترو ليبم  ر عي إ لبت ل تيج تيل  ا 
 .ب ة تي و إتىلب  

     

بتتىيى   ى بيل   إييل يي إتيليي   بيوتابيي  ت23
 .   عل   إ رابإي   يي كل ا

     

  ب   إ تيج إتا يلبي ل   إ   يل تةرى ا  ت24
 وتور بلا  ا  إتبيي

     

 ت25
يىل   ى ي   ة ي بيي  إ بيروتىي ل   

      .وللإترلب  إ بيري  

 

 

 


