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الضغوط المهنية وعلاقتها بالالتزام لدى موظفي المديرية العامة للتربية الرياضة والنشاط 
 في وزارة التربية  المدرسي

             زينة إبراهيم مهدي دروشم.د. 
 اضية والنشاط المدرسيللتربية الريوزارة التربية المديرية العامة  

zina2852000@yahoo.com                  009647702303737    
فةي المديريةة العلمةة للتربيةة  العةلملي  إلى التعرف على درجة الالتزام والضغوط المهنيةة التةي يواجههةل المةو  ي هدف البحث 

علاقةةة الضةةةغوط المهنيةةة بةةللالتزام لةةديهم، وا ةةةتعمله البلحفةةة المةةنه  الو ةةة ي  علةةى ، والتعةةةرفوالنشةةلط المدر ةةي الريلضةةية
بأ لوب الم ح، وتم اختيلر مجتمع البحث بللطريقة العمدية م  مو  ي المديرية العلمة للتربية الريلضية والنشةلط المدر ةي، 

 ةا ةتبلن تي، وا ةتعمله البلحفةة ا ةتملر لً ومو قةة( مو  ة65، وبلغ حجم عينة البحةث )ومو  ة ( مو  ل  112عددهم )والبللغ 
مقةةةر المديريةةةة العلمةةةة للتربيةةةة الريلضةةةية والنشةةةلط فةةةي تةةةم إجةةةرار التجربةةةة الر ي ةةةة قيةةةلل الالتةةةزام، و و قيةةةلل الضةةةغوط المهنيةةةة، 

للو ةوا  بير ةو  ويةة والو ةط الح ةلبي والانحةراف المعيةلرا ومعلمةا ارتبةلط المدر ي ، وا تعمله البلحفة قواني  الن بة الم
وجود ضغوط مهنية عللية لدى المو  ي  العلملي  في  إلى نتل   البحث، وتو له البلحفة لمجموعة م  الا تنتلجله هي: 

يةةزاه الريلضةةية وقلةةة المةةةوارد مديريةةة التربيةةة الريلضةةية والنشةةلط المدر ةةي تهمهةةل تمفلةةه فةةةي قلةةة الملاعةةب وال ةةلحله والتجه
وجةود علاقةة , وجود ضعف في الالتزام م  قبا المو  ي  العلملي  فةي مديريةة التربيةة الريلضةية والنشةلط المدر ةي., المللية.

 ارتبلط موجبة بي  الضغوط المهنية والالتزام لدى المو  ي  العلملي  في مديرية التربية الريلضية والنشلط المدر ي.

 النشلط الريلضي والمدر ي. –الالتزام الو ي ي  –الكلمله الم تلحية: الضغوط الن  ية 

 
Occupational Pressure and Its Relationship With The ministry of 

Education’s Physical Education And Scholastic Activity General Bureau 

Staff Commitment 

Dr. Zeena Ibraheem Mahdi Darwash 

Ministry of Education 

The aim of the research was to identify the degree of occupational pressure that the ministry 

of education staff suffers from. In addition to that the research aimed at identifying the 

relationship between these occupational pressures with their commitment. The researcher 

used the descriptive method. The subjects were (112) staff members of general bureau of 

physical education and scholastic activity. A form was designed to measure occupational 

pressure and commitments. The main experiment was held in the general bureau of physical 

education and scholastic activity center from 5/2/2108 – 1/3/2018. The data was collected and 

treated using proper statistical operations like standard deviation, mean, etc. to come up with 

the conclusions. The researcher concluded that there are high occupational pressure on 

general bureau of physical education and scholastic activity staff impersonated in lack of 

sport facilities, equipment and finical resources. In addition to that there is a weakness in 

general bureau of physical education and scholastic activity staff commitment. Finally the 

researcher concluded a positive correlation relationship between occupational pressure and 

commitment in general bureau of physical education and scholastic activity staff.   
Keywords : occupational pressure, commitment, physical education.     
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 المقدمة:
ا بح م طلح الضغوط م  ال طلحله الدارجة في حيلتنل اليومية نتيجة لكفرة ا تعمللهل، ويعود  بب ذلك الى 

اشكللهل لكلفة مرافق الحيلة ممل  عب م  الحيلة م  تعقيد الحيلة الذا نشهده في الوقه الراه  ودخوا التكنلوجيل بكا 
النلحية الن  ية مقلبا تب يط الإجراراه والتي كلنه تأخذ وقتلً طويلًا، غير ا  تعقيد الحيلة ولد الكفير م  الضغوط على 

ي الى خ ض إنتلجية ال رد منهل الن  ية والمهنية والدرا ية والحيلتية وغيرهل العشراه م  انواع الضغوط التي تعما بللتلل
ال رد وتدهور حللته ال حية للارتبلطهل الوفيق بللكفير م  الامراض  كو  الضغوط تولد نوعلً م  القلق وا  كلاههمل حللة 
ان عللية مؤقتة تزوا بزواا المؤفر الا انه في يومنل هذا نشهد ا تمرار الضغوط ممل يولد قلقلً م تمراً وبللتللي يؤفر  لبل في 

  رد على الاحت ل  بلن عللاته وفي شخ يته وفي دافعيته للعما الذا يؤديه.قدرة ال
وقد ي لدف تا شخص منل ا  يتعرض للضغوط في افنلر حيلته العلمة او في افلر تدار واجبلته المهنية والتي قد 

يكو  لهل التأفير تكو  ب بب  روف داخلية خل ة بحيلة ال رد او نتيجة العما الذا يعما به وهذه الضغوط ممك  ا  
ال لبي على المدى الطويا في حللة عدم تشخي هل ومعللجتهل في ال مله الشخ ية لدى ال رد ومنهل الالتزام، وذلك م  

 خلاا التزامه بدوامه والواجبله والاعملا الموكلة له وتن يذهل على اتم وجه.
لإدارة العلمة ب بب ضغوط الحيلة المتزايدة ا  م طلح الضغوط المهنية  هر في العقود الأخيرة في علم الن ل وا

وزيلدة متطلبله العما الامر الذا افقا كلها المو  ي  العلملي   وار في القطلع العلم او الخلص على حدٍ  وار ممل 
( على انه Selyeي توجب العما على ت لدا هذه الضغوط لاجا ت لدا الانحدار في الأدار الو ي ي. وقد عرفه  يلي )

 (.Selye, H, 1959لبة الج م غير المحددة نحو تا مطلب ي رض عليه" )"ا تج
اذ لا يمك  تخيا مجتمع او مهنة بلا ضغوط، حيث تلعب الضغوط دورا محوريل في الإنجلز، قد تدفع م تواه 

ه المختل ة كشكا م  اشكلا ال لابة الن  ية والدافعية للانجلز، وهنل يكو  عل دهل إيجلبي او قد تعيق الإنجلز بلشكلل
كنتيجة عدم قدرة ال رد على التكيف معهل او تحملهل وهنل يكو  العل د  لبي، وتعتبر الضغوط المهنية احد اشكلا الضغوط 
التي تواجه ال رد لمل تحمله م  دلا ا  للمكلنة الاجتملعية والا تقرار الملدا ولمل تحققه كذلك م  فرص النجلح المهني 

 (و هشلم إ ملعيا فلروق تحمدوالانجلز بكلفة اشكلله. )
  ال رد يتعرض في حيلته إلى ضغوط تأتي م  م لدر مختل ة تعما كا منهل بشكا م تقا تو فضلا ع  إ

 (1986تت لعا معل في تأفيرهل على ال رد. )احمد ملهر، 
كمةةةةل ويشةةةةةير م هةةةةوم الضةةةةةغوط إلةةةةى وجةةةةةود عوامةةةةا خلرجيةةةةةة ضةةةةلغطة علةةةةةى ال ةةةةرد  ةةةةةوار بشةةةةكا كلمةةةةةا تو علةةةةةى 

ه وبدرجةةةةة تحةةةةةدث لديةةةةه إح ل ةةةةل بةةةةللتوتر تو تشةةةةةويهل فةةةةي تكلمةةةةا شخ ةةةةيته، وحينمةةةةةل تةةةةزداد شةةةةدة هةةةةذه الضةةةةةغوط جةةةةزر منةةةة
(. 1993، فةةةةةر  عبةةةةةد القةةةةةلدر طةةةةةه فةةةةةك  ذلةةةةةك قةةةةةد ي قةةةةةد ال ةةةةةرد قدرتةةةةةه علةةةةةى التةةةةةواز  ويغيةةةةةر نمةةةةةط  ةةةةةلوكه عمةةةةةل هةةةةةو عليةةةةةه.)

 جةةةي مةةةلرك ي،ك ةةةيزلا دا انةةةدرو)المفيةةةر والا ةةةتجلبة والت لعةةةا متتلبعةةةة هةةةي  متداخلةةةة عنل ةةةروهةةةي تتكةةةو  مةةة  

 (.1991، والال
وا  الضغوط المهنية التي تواجةه المو ةف والتةي يختلةف م ةتواهل وتأفيرهةل مة  بي ةة إلةى تخةرى تتبةلي  فةي تأفيراتهةل 

 (.1990حمدا علي ال رملوا، على المو ف بتبلي   ملته الشخ ية )
مله الشخ ية والأعراض الن  ية والج مية والمرضية ال على وقد اهتم العللم بشكا علم بللضغوط المهنية وتأفيراتهل 

 ضغوطلً  قد تكو تو  الن  ية،بعض الحللاه  تو الان عللاه نتيجة المنشأ داخلية قد تكو  الضغوط هذهوا  النلتجة عنهل. 

الالتزام  وار بشكا كمل قد يؤدا التعرض الم تمر للضغوط الن  ية إلى التأفير في  تنشأ م  البي ة المحيطة بلل رد. خلرجية
 .ايجلبي تم  لبي
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يعد م طلح الالتزام م  احدث الم طلحله تداولًا في علم الن ل على م توى الدرا له الن رية والميدانية معلً، و  
ويبدو إ  الالتزام ليل بم هوم فح ب با هو عملية  يكولولوجية لهل تبعلدهل الن  ةية والاجتملعيةة، وين ةر إلةى الالتةزام علةى 

مرحلةةة لاحقةةة لمةةل تةةم فةةي مرحلةةة الإلةةزام، الةةذا يعنةةي تعلةةم ال ةةرد مةةل تعةةده الجملعةةة هةةدفهل ومةة  فةةم يكةةو   ةةلوك ال ةةرد هنةةل  انةةه
دمل  ال رد لمل ت لزم بةه مة  قبةا، وهنةل يتحةوا نخلرجيلً وخلرجلً عنه، فم يتحوا هذا ال لوك الخلرجي إلى داخلي حي  يحدث ا

ويتضح م توى الالتزام الشخ ي عندمل يقتنع ال ةرد بأهميةة  أدار كا مل هو متوقع منه.إلى التزام تلقل ي بأهداف الجملعة وب
العمةةا دو  التةةأفر بللضةةغوط الخلرجيةةة ودو  الحلجةةة إلةةى ت  يخبةةره تحةةداً مةةل بأهميةةة ذلةةك العمةةا الةةذا يقةةوم بةةه، تا الشةةعور 

متلةةك درجةةة علليةة مةة  تحمةا الم ةةؤولية نحةةو بتحمةا الم ةةؤولية وانةه مةة  غيةر المعقةةوا ت  يقةةدم ال ةرد م ةةتوى عةلاٍ دو  ت  ي
، كميةةة الوقةةه ويمكةة  التعةةرف علةةى درجةةة التةةزام ال ةةرد نحةةو انجةةلز الهةةدف مةة  خةةلاا محكةةي  ت ل ةةيي  همةةل: انجةةلز الهةةدف.

 ( 1995، 1994، ت لمة كلما راتب. )درجة الجهدو 
 على تعرفال إلى هدفهوالتي ( 1994، النمر محمد  عود ) درا ةوتنلوله العديد م  الدرا له هذا المجلا منهل 

 العلم القطلعي  في  وار عنهل النلجمة الآفلر تهم و لهل الم ببة الم لدر وتهم ال رد لهل يتعرض التي العما ضغوط طبيعة
في ض وط العما بي  كلا القطلعي  العلم  فروق وجود إلى الدرا ة  تو له، ال عودية العربية المملكة في والخلص
تمل درا ة  ا.العم و روف كمية و بنوع يتعلق فيمل خل ة و بللضغوط شعوراً  تكفر هم العمر في الأقا ال  له ت ، والخلص

( فقد هدفه الدرا ة الى توضيح ملهية ضغوط العما والافلر المترتبة عنهل والتعرف 2002)حنل  عبدالرحيم الاحمدا، 
والشخ ية وقيلل م توى ضغوط العما م  خلاا قيلل على مدى اختلاف ضغوط العما بلختلاف الخ ل ص المهنية 

%( 41الاعراض الن  ية والج مية، وتو له الدرا ة الى وجود بعض الاعراض الج مية بدرجله متو طة بن بة )
في حي  تنلوله درا ة )نلهدة محمد ح    %(.25%( ووجود اعراض ن  ية بن بة ت ا الى )21وبدرجله عللية بن بة )

ميم مقيلل الضغوط المهنية لأخ ل ي النشلط الريلضي بجلمعة المنيل والتعرف على العلاقة بي  ت (  2003 عد، 
على العلاقة بي  الرضل  جلمعة والتعرفللالضغوط المهنية والرضل الو ي ي لدا تخ ل ي وتخ ل يله النشلط الريلضي ب

لمنيل، وا تنتجه البلحفة إنه كلمل زاده بجلمعة ا الو ي ي وتقدير الذاه لدا تخ ل ي وتخ ل يله النشلط الريلضي
المهنية كلمل قا تقدير الذاه والعكل  حيح،  الضغوط المهنية قا الرضل الو ي ي والعكل  حيح، وكلمل زاده الضغوط

وتم تقني  مقيلل ، فضلًا ع  وتوجد فروق ذاه دلالة إح ل ية في الضغوط الإدارية، والضغوط الخل ة بللإمكلنله
 .الريلضي بجلمعة المنيل ة لأخ ل ي النشلطللضغوط المهني

وبمةةل انةةه لا يكةةلد يخلةةو واقةةع حيلتنةةل المهنيةةة الحةةللي مةة  التعةةرض للضةةغوط  ةةوار تكلنةةه داخليةةة ام خلرجيةةة وبةةدتنل 
ن مع ع  م طلح الضغوط في كا حديث ومنل بة كونه ارتبط مةع تعقيةد الحيةلة التةي نعيشةهل وبلشةكلا مختل ةة وحديفةة، اذ 

يخلو تا عما او مهمة م  الضغوط، وا  المو  ي  في كا قطلع الدولة قد يعلنو  م  ضغوط العمةا المهنيةة   لا يكلد ا 
لا ةةبلب عةةدة وكفيةةرة ي ةةعب ح ةةرهل ب ةةبب  ةةعوبة وتعقيةةد الحيةةلة، ممةةل قةةد يةةؤدا الةةى  هةةور اعةةراض لامةةراض ن  ةةية او 

مةة  خةةلاا  عملهةةم الاداراضةةغوطلً مختل ةةة تعيةةق  الةةذي  يواجةةهو المجتمةةع هةةذا ، ويعةةد المو ةةف جةةزراً مةة  عضةةوية او كلاهمةةل
لأهميةة درا ةة الضةغوط المهنيةة ، ون ةراً المكل ةي  بهةل تأفيرهل في درجة التةزامهم فةي واجبةلتهم الو ي يةة والإداريةة والاجتملعيةة

الأمفةا، ارتةأه لتعرف على  بب قلة التزام بعض المو  ي  الذي  قد يكونوا يواجهو  ضغوطلً مهنية تعيةق التةزامهم بللشةكا ل
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بيةةةة فةةةي المديريةةةة العلمةةةة للتر والعلاقةةةة بينهمةةةل لةةةدى المةةةو  ي   ومةةةدى الالتةةةزامالبلحفةةةة درا ةةةة التعةةةرف علةةةى الضةةةغوط المهنيةةةة 
 .الريلضية والنشلط المدر ي

 

 الطريقة والأدوات:
جمع البيلنله ا تخدمه البلحفة المنه  الو  ي وبأ لوب الم حي التحليلي، لملارمته متطلبله الدرا ة. طريق 

(. وتم اختيلر عينة 2012، محمد الك بلنيومعلومله مقننة ع  ال لهرة وت ني هل وتحليليهل واخضلعهل للدرا ة الدقيقة. )
البحث بللطريقة العمدية وتمفله بمو  ي المديرية العلمة للتربية الريلضية والنشلط المدر ي، وبلغ حجم عينة البحث الكلية 

( 112حلملي شهلدة البكلوريول والملج تير والدكتوراه وخريجي المعلهد والاعداديله، م  مجموع )( مو  لً وهم م  65)
 %( م  المجتمع الأ ا، وتم ا تبعلد المو  ي  دو  ذلك. 58مو  لً بن بة م وية مقدارهل )

 ( يبي  ت ل يا عينة البحث1الجدوا )

م   داديلهالمعلهد والاع البكلوريول الملج تير الدكتوراه الشهلدة
 الذكور

م  
 إنلث ذكور إنلث ذكور إنلث ذكور إنلث ذكور الجنل الأفلث

 25 40 3 11 14 24 2 1 6 4 العدد

 65 14 38 3 10 المجموع

اعتمده البلحفة على الا تبلنة كونهل تداة البحث الوحيدة الم تخدمة لجمع المعلومله م   أداة البحث )الاستبانة(:
وقد راعه البلحفة الم تجيبي ، فضلا ع  كونهل الأداة المنل بة لتحقيق اهداف البحث، وتوفر فر ة للم تجيبي  للتعبير، 

 م وبحرية تلمة. وتم ا تعملا الآتي:ع  آرا هالوضوح في العبلراه وتجنب الغموض وا  تكو  العبلراه معبرة 
  ،( للتعرف على الأ بلب تو العواما التي قد تؤدا الى 1998ا تبلنة قيلل الضغوط المهنية لة )محمد ح   علاوا

 حدوفهل، وقد قلمه البلحفة بللتعديا على الا تبلنة تعلاه م  اجا منل بتهل وموا متهل لطبيعة البحث والمجتمع العراقي،
  وتم ا تخرا  الشروط العلمية لهل.   ة( عبلر 16يلل على )وتضم  المق

 (  ا تبلنة قيلل الالتزام الو ي ي لةكا مKobasa & Maddi-1992 ،( والمعربة م  قبا )محمد ح   علاوا
ح ل ه بم ؤولية العما 1998 ( ، وهي ا تبلنة لقيلل علما الالتزام م  حيث الاعتقلد الرا خ لل رد م  قيمة جدارته وا 

الذا يرتبط به، وا  الالتزام يعد بعداً هلملً م  تبعلد  مة ال لابة التي تعد م   مله الشخ ية المهمة التي تشكا 
( عبلراه. وعلى وفق مقيلل ربلعي 10و يلة مقلومة عندمل يواجه ال رد ضغوط الحيلة، ويتضم  المقيلل على )

توافق تململً(. والذا تم تغييره الى مقيلل فلافي الابعلد وفق التدر  )توافق تململً، توافق إلى حد مل، لا توافق، لا 
  مقيلل )ليكره( والذا يعد اكفر دقة، وتم ا تخرا  الشروط العلمية لهل.

( الفلافي في القيلل Likertاعتمده البلحفة طريقة ليكره )ولاحت لب اوزا  البدا ا لعبلراه الا تبلنة لكا محور 
البحث وطبيعة الا تبلنة. إذ ي عد م  اكفر المقلييل ا تخداملً في البحوث الم حية الذا ي تعما كونهل تتنل ب مع طبيعة 

نمط الأ  لة المغلقة ويبي  الم تجيب قوة موافقته م  عدمهل على العبلراه، وا  عدد الا تجلبله في مقيلل ليكره تتراوح 
 ,Jerry R. Thomas and Jack K. Nelsonتجلبله. )( ا تجلبله وعلى ا  تكو  الم لفة مت لوية بي  الا 9-3بي  )

1996).   
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مقيلل ليكره بكونه الطريقة الأكفر ا تخداملً في القيلل، ويعطي حرية اكبر للإجلبة وللتعبير ع  يتميز  كمل
التلمة والرفض اتجله العبلرة لوجود بدا ا عدة، ا  تعدد البدا ا يزيد م  فبله الا تملرة كو  الإجلبة تكو  بي  الموافقة 

( وعلى 1-3وكل  احت لب الاوزا  بلتجله إيجلبي م  )، (محمد توفيق واخرو ( )1973، حلمد عبدال لام زهرا التلم. )
 لا توافق تململً(، كمل في الجدوا تدنله مع مراعلة الم لواة بي  الا تجلبله. –اوافق –وفق البدا ا )توافق تململً 

( مو  ي  للح وا 10م اجرار الشروط العلمية علي عينة التجربة الا تطلاعية وعلى )تالشروط العلمية للاستبانتين: 
 على الاتي:

  :وللتأكد م  (69، ص2008ي عد هو "درجة ال حة التي يقيل بهل الاختبلر مل نريد قيل ه" )ع لم النمر، الصدق .
 ال دق ا تخدمه البلحفة نوعي  م  تنواع ال دق همل:

 يركز هذا النوع م  ال دق على حكم الخبرار والمخت ي  في المجلا المعني، وغللبلً مل (: صدق المحتوى )المضمون
ي تعما في بداية اعداد الاختبلر او المقيلل، ولا ي تخدم فيه تحليا اح ل ي محدد با يعتمد على رتا المخت ي  

(. 20112، اع ب  محمد الهزاعهز في تحديد العبلراه ومدى ملارمتهل او إضلفة عبلراه اخرى او حذف بعض منهل )
( م  الخبرار والمخت ي  الذي  عملوا على تعديا بعض 5اذ تم عرض ا تبلنة قيلل الضغوط المهنية والالتزام على )

وهذا مل تشلر %( فمل فوق لقبوا العبلرة، 75العبلراه وحذف بعضهل والموافقة على ق م منهل، وتم اعتملد ن بة ات لق )
%( فأكفر حتى يمك  عدهل 75اذ حدد ح وا العبلرة على ن بة ات لق بي  الخبرار مقدارهل ) ،(Bloom)تيضلً اليه 

( عبلرة 16وت هره النتل   على الات لق على )  .(1983، بلوم واخرو عبلرة او معيلراً  للحلً لتحقيق ال دق له. )
ة وبمل يتوا م مع طبيعة البحث ( عبلرة م  عبلراه الا تبلنة الا لية لا تبلنة الضغوط المهني35م  ا ا )

 ( عبلراه. 10ومجتمعه، في حي  تم الات لق على عبلراه ا تبلنة اللاتزام جميعهل البللغة )

  :)الات لق الداخلي الى “اذ يشير ي عد ال دق البنل ي اكفر تنواع ال دق قوتل  معامل الاتساق الداخلي )صدق العبارات
وقد بينه النتل    دق العبلراه الم تعملة (، 55، ص2001، تميرة حنل لل  ة")مدى تجلنل العبلراه في قيل هل 

لا تبلنة الضغوط المهنية  لكا ا تبلنة م  خلاا ارتبلطهل بللدرجة الكلية للا تبلنة، اذ بلغه قيم معلما الارتبلط
ط جيدة يمك  الاعتملد ( وهي معلملاه ارتبل0.823 – 0.701(، في حي  بلغه ل تبلنة الالتزام )0.892 – 0.730)

 عليهل.

  :التي لل مة الحقيقي للمقدار الاختبلر قيلل مدى" يعني لكونه للمقيلل الضرورية المؤشراه م  الفبله ي عدالثبات 
وقد اعتمده البلحفة على ا تخدام طريقة  (131، ص 2000/ علام محمود الدي   لاح) "قيل هل إلى يهدف

وقد بينه النتل   الفبله العللي لعبلراه ، الا تبلنة م  حيث الات لق الداخلي للعبلراهال لكورنبلخ لقيلل فبله 
( لا تبلنة الالتزام 0.904( في حي  بلغه )0.991الا تبلنة، اذ بلغ معلما الفبله الكلي للا تبلنة الضغوط المهنية )

 وهي معلملاه فبله عللية يمك  الاعتملد عليهل والوفوق بهل.
للمجموعله الم تقلة لقيلل ال روق بي  الدرجله العليل والدنيل  (T-testتم ا تعملا اختبلر )يزية للاستبانة: القوة التم

( للعينله الم تقلية بي  المجموعة العليل والدنيل T-testللا تبلنتي ، اذ تم ترتيب القيم ت لعديلً لكا عبلرة فم اجرار اختبلر )
(  المح وبة بي  t  القيمتي  العليل والدنيل ولجميع عبلراه الا تبلنتي ، اذ تراوحه قيم )وقد بينه النتل   معنوية ال روق بي

( لا تبلنة اللاتزام وكلنه م تويله الخطأ كلهل اقا 6.000 – 2.887( لا تبلنة الضغوط المهنية و )9.000 – 3.130)
 اه في التمييز بي  الإجلبله. ( ممل يدا على معنوية ال روق الامر الذا يدا على قدرة العبلر 0.05م  )

إ  عبلراه الا تبلنة لا تتضم  إجلبله م توحة م  لد  عينة البحث وهي مغلقة ومح ورة بي  إجلبله الموضوعية: 
 محدد على وفق مقيلل ليكره الفلافي، وعلى وفق ذلك ت عد الا تبلنة ذاه موضوعية. 
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( ولغلية 5/2/2018لبحث الر ي ة م  تلريخ )قلمه البلحفة بتوزيع ا تملرتي الا تبلنة على عينة او 
(،. وتم اعطلؤهم الوقه الكلفي للإجلبة، وبعد الانتهلر م  جمع المعلومله كلفة، قلمه البلحفة بت ريغ 5/3/2018)

( Microsoft Excel) الإحصائيةالا تملراه تمهيداً للعما الاح ل ي للح وا على النتل  . وا تعمله البلحفة الن  م 
 ( لغرض معللجة البيلنله إح ل يل SPSS Ver 20تنزيا البيلنله وتب يطهل، وبرنلم  )لغرض 

 النتائج والمناقشة:

لعبلراه  )*(1( يبي  تكراراه البدا ا ون بهل الم وية والو ط الح لبي المرجح والأهمية الن بية وتقديرهل الل  ي2الجدوا )
 الضغوط المهنيةا تبلنة 

 الفقرات
 البدائل

سَ 
 المرجح

الأهمية 
 النسبية

التقدير 
 اللفظي

 لا أوافق تماما   أوافق تماما  أوافق 
 % ك % ك % ك

 عال   51.69 2.58 10.77 7 20.00 13 69.23 45  1

 عال   47.38 2.37 20.00 13 23.08 15 56.92 37  2

 منخفض 27.69 1.38 69.23 45 23.08 15 7.69 5  3

 عال   48.00 2.40 15.38 10 29.23 19 55.38 36  4

 متوسط 45.23 2.26 16.92 11 40.00 26 43.08 28  5

 عال   48.92 2.45 10.77 7 33.85 22 55.38 36  6

 عال   52.62 2.63 12.31 8 12.31 8 75.38 49  7

 منخفض 32.00 1.60 56.92 37 26.15 17 16.92 11  8

 عال   49.23 2.46 12.31 8 29.23 19 58.46 38  9

 عال   48.00 2.40 13.85 9 32.31 21 53.85 35  11

 متوسط 34.46 1.72 46.15 30 35.38 23 18.46 12  11

 عال   47.38 2.37 13.85 9 35.38 23 50.77 33  12

 عال   47.08 2.35 15.38 10 33.85 22 50.77 33  13

 منخفض 30.15 1.51 60.00 39 29.23 19 10.77 7  14

 منخفض 29.54 1.48 55.38 36 41.54 27 3.08 2  15

 متوسط 40.00 2.00 29.23 19 41.54 27 29.23 19  16

( 1م  الجدوا تعلاه، نلح  ا  بعض عبلراه الضغوط المهنية ح له على ن ب وتو لط ح لبية عللية منهل )
واللتل  تضمنتل قلة الملاعب وال لحله وعدم ك لية الاعتملداه المللية وهمل يعدا  الأ لل لعما تا مؤ  ة ( 6و )

ريلضية اذ بدونهمل للا يمك  القيلم بللاعملا المنلطة بللمديرية وهي م  الأ بلب الر ي ة لحدوث الضغوط المهنية كونهل 

                                       
  (2000، علام محمود الدي   لاح)  (.0.66( مق م على فلاث عبلراه = )2=1-3التقدير الل  ي )المدى    )*( 

 1 – 1.66 .منخ ض = 
 1.67 – 2.33 .متو ط = 
 2.34 – 3.00 .ٍعلا = 
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كمل ح له عبلراه تخرى ايضلً على ن ب عللية م  عدم والإنتل . تحجم عما المو  ي  وبللتللي تقلا دافعيتهم للعما 
ك لية الرواتب ووجود بعض التشدد بي  المو  ي  والتركيز على الجوانب ال لبية واهملا الإيجلبية منهل للمو ف كلهل 

يهل يعد امرا عبلراه تؤدا الى حدوث الضغوط المهنية لدى المو ف وبشكا  لبي تؤفر في عما المؤ  ة وا  التغلب عل
 عبلً الى حد مل كونهل ت بلب خلرجية تحتل  الى حلوا م  قبا الجهله العليل ولي ه داخلية تخص المو ف ن  ه، وهنل 
يأتي دور المو ف في قدرته على مواجهة هذه التحديله والضغوط والتأقلم معهل في  بيا عدم ت لقم تلفيرهل ال لبي على 

ية ع  حللة م  الإجهلد العقلي تو الج مي، وتحدث نتيجة للحوادث التي ت بب قلقلً تو اذ تعبر الضغوط المهن المو ف. 
 & Okebukola, P. Aإزعلجلً، تو تحدث نتيجة لعواما عدم الرضل تو نتيجة للخ ل ص العلمة التي ت ود بي ة العما. )

Jegede, O. Jk, 1989).  
يتعرض لهل المو ف كلنه  لبية با ا  ق ملً منهل وم  جلنب اخر يمك  ا  نلح  ا  لي ه كا الضغوط التي 

( والتي ح له على تهمية ن بية عللية والتي ت  ر ا  الضغوط 6كل  ايجلبيلً معززاً  للعما وهو مل ورد في ال قرة )
 المهنية تزيد م  دافعية المو ف للعما والتي تعد تحدا داخلي للمو ف مع ن  ه وافبله لذاته في العما والتغلب على

اذ ت  ل لهرة الضغط جلنبل ، الجلنب الأوا إيجلبي ولا يلحق ضرراً بلل رد با يعتبر م يداً  الضغوط الخلرجية المحيطة به.
لل رد، حيث يكو  علما ح ز لل رد لبذا الجهد نحو النمو والتقدم وح   الأدار، تمل الجلنب الفلني فهو  لبي، ويتمفا في 

دمل يذكر الضغط غللبل مل ين رف معنله إلى هذا الجلنب الذا يشير إلى الجلنب ال لبي. الألم الذا يعلني منه ال رد. وعن
 (.1992، راشد محمد لط ي)

وم  جلنب اخر نجد ا  هنلك عبلراه ح له على تهمية ن بية متو طة ومنخ ضة في الضغوط المهنية مفا 
المنلخ العلم هو منل ب للعما بللرغم م  جود ( وهي تدا على م لندة المدير لمو  يه وا  16-15-14-5-3العبلراه )

بعض الخلافله الشخ ية بي  المو  ي  فضلًا ع  ح وا المو  ي  على بعض العوا د المللية الإضلفية التي تزيد م  
 دخلهم الشهرا ووجود ال علليله الريلضية وال نية في منهل  المو  ة والأ لوب الجيد للتعلما مع المو  ي  كا ذلك كل  له

 الأفر الإيجلبي في مواجهة الضغوط المهنية.
  ( يبي  تكراراه البدا ا ون بهل الم وية والو ط الح لبي المرجح والأهمية الن بية وتقديرهل الل  ي3الجدوا )

 الالتزاملعبلراه ا تبلنة 

 الفقرات
 البدائل

سَ 
 المرجح

الأهمية 
 النسبية

التقدير 
 تماما   لا أوافق أوافق تماما  أوافق  اللفظي

 % ك % ك % ك
 متوسط 44.62 2.23 46.15 30 30.77 20 23.08 15  1

 عال   49.23 2.46 66.15 43 13.85 9 20.00 13  2

 متوسط 45.85 2.29 49.23 32 30.77 20 20.00 13  3

 عال   49.68 2.48 67.74 42 12.90 8 19.35 12  4

 متوسط 35.38 1.77 18.46 12 40.00 26 41.54 27  5

 متوسط 52.00 2.60 69.23 45 21.54 14 9.23 6  6

 متوسط 43.08 2.15 38.46 25 38.46 25 23.08 15  7

 منخفض 33.23 1.66 20.00 13 26.15 17 53.85 35  8

 متوسط 42.46 2.12 44.62 29 23.08 15 32.31 21  9

 متوسط 34.77 1.74 16.92 11 40.00 26 43.08 28  11

م  خلاا الجدوا تعلاه الخلص بمقيلل ا تبلنة الالتزام فنجد ا  مع م العبلراه كلنه اجلبلتهل منخ ضة او 
متو طة )متو طة بللمعدا العلم( وهو دليا على وجود نوع م  الضعف في الالتزام م  قبا المو  ي  ب بب وجود بعض 

التغلب على هذه الضغوط  تقلا م  التزامهم الو ي ي  الضغوط المهنية الخلرجية عليهم، وا  عدم قدرة المو  ي  على
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للاعملا المكل ي  به، اذ ا  الت لعا بي  الضغوط الموجودة وا تجلبة المو  ي  لهل بللشكا الأمفا لهل الأفر الكبير في 
ضغط العما على إ  هنلك فلافة اتجلهله لم هوم . التغلب عليهل وبللتللي عدم تأفر التزام المو ف بللواجبله المكلف بهل

: يتنلوا الضغط بلعتبلره تحد المؤفراه تو المنبهله التي توجد في البي ة ويحدث تأفيره على االنحو التللي: الاتجله الأو 
ال رد. الاتجله الفلني: ويرى ت  الضغط عبلرة ع  ا تجلبة للمفيراه )م ببله الضغط(. تمل الاتجله الفللث فيتنلوا الضغط 

ربحي عليل  ومحمد خير تبو )ط والا تجلبله نحوهل. بلعتبلره الت لعا الذا يحدث بي  هذي  العن ريي ، م ببله الضغ
  .(2002، زايد

كمل يمك  ا  ي عزى عدم التزام المو  ي  بواجبلتهم الى ال روف التي الخلرجية التي تحيط بهم ومل يتعرض له 
عكل  مة المو ف م  ارهل له في مجلا حيلته العلمة والمهنية والتي كلهل لهل الدور ال لبي في التزامهم والذا ي

ال لابة والتي هي م  ال مله الشخ ية العلمة لل رد بشكا علم والمو ف بشكا خلص فضلًا ع  عدم إح لل المو ف 
بقيمته ال علية وجدارته بللعما وكذلك عدم اح ل ه بم ؤولية العما الذا يقوم به. وفي هذا ال دد يشير )محمد ح   

والتي تعد م  ال مله  (Hardnessعد بعداً هلملً م  ابعلد  مة ال لابة )( "الى ت  الالتزام يكوبل لعلاوا( نقلًا ع  )
 الشخ ية العلمة التي تشكا و يلة مقلومة عندمل يواجه ال رد بعض ضغوط الحيلة"

وت  مل يجبر المو  ي  على العما تحه هذه ال روف هو قنلعتهم بعملهم كونه م در عيشهم الوحيد واهمية  
المحلف ة عليه تمكنهم م  ا تقبلا وت دا الضغوط بشكا يتيح لهم البقلر في و ل  هم وهنل لابد ا  يكو  للجهله العليل 

 ا ارت لع معدا الالتزام وق ة جلدة لمتلبعة تخ يف الضغوط الحيلتية المهنية مقلب
 الالتزامو  ( معلما الارتبلط بي  الضغوط المهنية 4الجدوا )

 ن بة الخطأ معلما الارتبلط الانحراف المعيلرا الو ط الح لبي المتغيراه
 0.707 1.846 الضغوط المهنية

0.939 0.000 
 0.631 2.124 الالتزام

بي  الضغوط المهنية والالتزام نجد ا  الو ط الح لبي للضغوط  م  خلاا الجدوا اعلاه، الخلص بعلاقة الارتبلط
( درجة وهو يدا على وجود نوع م  الضغوط ولك  ليل 0.346( بمقداد )1.50المهنية كل  اعلى م  درجة الحدة البللغ )

( بمقداد 1.50)بدرجة عللية جداً، امل في الالتزام فنجد ا  الو ط الح لبي كل  ايضلً اعلى م  درجة الحدة البللغة 
( وهو يدا على وجود االالتزام بدرجة متو طة م  قبا المو  ي  بعملهم بللرغم م  الضغوط المهنية الموجودة، امل 0.624)

 (.0.05( وهو معنوا عند م توى الخطأ )0.939معلما الارتبلط بي  الضغوط المهنية والالتزام فقد كل  علليلً وبلغ )
ي بللضرورة ا  الضغوط التي يتعرض لهل المو  ي  تقلا م  درجة التزامهم  با على ا  مل ذكر في اعلاه لا يعن 

العكل فهي يمك  ت  تزيد م  دافعيتهم للادار وبمعنى آخر انهل قد تكو  ايجلبية ولي ه  لبية، وا  القدرة على التغلب 
يز الم تمر لمو  يهل م  خلاا تشجيعهم على الضغوط يعد تحديلً كبيراً وعلى ادارة المؤ  ة مراعلة ذلك م  خلاا التح 

بللو ل ا المتلحة وعلى  بيا المفلا لا الح ر الحوافز المللية وكتب الشكر والتفمي  فضلًا ع  زيلدة روابط العلاقله 
 الاجتملعية والتعلما بش لفية مع الجميع وا تعملا مبدت العقلب والفواب وتطبيق القلنو  على الجميع على حدٍ  وار. فضلاً 
ع  تفقيف المو  ي  في التعلما الجيد مع الضغوط والت وق عليهل دو  ا  تؤفر  لبلً على عملهم اا ا  يكو  لدى 

اذ ا  الضغوط تحدث عندمل يواجه ال رد مطللبلً كفيرة  المو  ي  القدرة الجيدة على عزا الضغوط ع  التزامهم الو ي ي.
لتكيف، وت  الت لعا يحدث بي  المطللب الخلرجية والأ لل البنيوا وقلبلية ترهقه تو ت وق قدراته ال نية والادارية على ا

 .Lazarus Rالشخص للتأفر وبي  ك لرة الشخص الدفلعية. كمل ا  للإحبلط وال راع والتهديد دوراً في إحداث الضغوط. )
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S. & Coyne. J. C, 1981) . للبلً مل ت  ر على انهل  لبية في العلاقة المتبلدلة بي  الضغوط المهنية والالتزام غ كمل إ
حب  يمك  ا  تكو  إيجلبية تزيد م  دافعية المو ف للادار غير انهل تكو   لاح ذو حدي ، فكمل ا  ت تمر بللايجلبية م  
خلاا ح   التعلما والتقدير والمتلبعة الم تمرة م  قبا الإدارة العليل، او انهل قد تتحوا م تقبلًا الى  لبية تؤدا الى 

 عف الأدار وقلة الالتزام نتيجة التراكمله غير المعللجة للضغوط وفقدا  الفقة م  المو ف بكدارته العليل.ض
 الاستنتاجات:

  وجود ضغوط مهنية عللية لدى المو  ي  العلملي  في مديرية التربية الريلضية والنشلط المدر ي تهمهل تمفله في قلة
 قلة الموارد المللية.الملاعب وال لحله والتجهيزاه الريلضية و 

 .وجود ضعف في الالتزام م  قبا المو  ي  العلملي  في مديرية التربية الريلضية والنشلط المدر ي 

  وجود علاقة ارتبلط موجبة بي  الضغوط المهنية والالتزام لدى المو  ي  العلملي  في مديرية التربية الريلضية والنشلط
 المدر ي.

  لبلً على الالتزام الو ي ي لدى المو  ي  العلملي  في مديرية التربية الريلضية والنشلط لم تؤفر الضغوط المهنية 
 المدر ي با كل  تأفيرهل ايجلبيلً الى حد مل.
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